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СТРАТЕГІЯ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 
ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

 
У статті розглядаються підходи до формування стратегії інноваційного розвитку підприємницької діяльно-

сті, яка є ключовим фактором підвищення конкурентоспроможності бізнесу в умовах швидких ринкових змін. 
Проведено аналіз основних етапів розробки інноваційної стратегії, включаючи оцінку внутрішнього та зовніш-
нього середовища, визначення пріоритетних напрямків інновацій, вибір інструментів для їх реалізації та оцінку 
ефективності. Особлива увага приділена таким інструментам, як дизайн-мислення, інноваційні кластери та 
стартап-акселери, які сприяють впровадженню нових ідей та технологій у бізнес-процеси. Висвітлено основні 
виклики, з якими зустрічається підприємство, та запропоновано рекомендації для успішної інтеграції іннова-
ційних рішень. Стаття розглядає також перспективи розвитку інноваційного підприємництва в Україні, вра-
ховуючи сучасні тенденції та потреби ринку підприємств. 

Ключові слова: інноваційний розвиток, підприємство, підприємництво, стратегія, дизайн мислення, марке-
тингові інновації, кластери. 

 
STRATEGY OF INNOVATIVE DEVELOPMENT 

OF ENTREPRENEURIAL ACTIVITY 
 

This article explores comprehensive approaches to the formulation of an innovative business development strategy, 
emphasising its critical role in enhancing competitiveness in the face of rapid market transformations. The article begins 
with an analysis of the current challenges faced by enterprises due to accelerating technological progress and changing 
consumer expectations, emphasising the urgency of integrating innovative solutions to maintain market relevance. The 
strategic development process is broken down into key stages, including analysing the internal and external environment, 
identifying priority innovation areas, selecting practical tools for implementation and evaluating effectiveness. 

Particular attention is paid to the application of design thinking, innovation clusters and start-up accelerators - tools 
that enable businesses to integrate innovative thinking into their core business processes and respond effectively to market 
demands. Design thinking is seen as a consumer-oriented approach that allows for the creation of products and services 
that resonate with market needs, promoting deeper customer engagement and satisfaction. Innovation clusters are seen 
as collaborative networks that bring together businesses, research institutions and industry experts to facilitate 
knowledge sharing and joint technological advancements. In addition, start-up incubators and accelerators are seen as 
important resources for small businesses and start-ups, providing mentoring, access to finance and strategic insights that 
can accelerate growth and bring innovative ideas to life. 

The article discusses the significant challenges faced by enterprises in implementing innovation-oriented strategies, 
including limited resources, high upfront costs and resistance to organisational culture change. In addition, the study 
highlights the importance of monitoring the results of innovation through key performance indicators (KPIs) and return 
on investment (ROI) to understand the effectiveness of strategic initiatives and guide necessary adjustments. 

The final section of the article offers recommendations for Ukrainian enterprises on how to successfully integrate 
innovation into their operations, suggesting that targeted government support, investment in digital infrastructure, and 
the promotion of an innovation culture can have a significant impact on national competitiveness. 

Keywords: innovative development, enterprise, entrepreneurship, strategy, design thinking, marketing innovations, 
clusters. 
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Постановка проблеми. Інноваційний розвиток 
підприємництва набуває дедалі більшого значення в 
умовах глобальної економіки, оскільки саме інновації 
дозволяють підприємствам підвищити свою конкурен-
тоспроможність, адаптуватися до нових викликів та 
змін у поведінці споживачів. Зокрема, в умовах швид-
кого розвитку технологій та появи нових бізнес-моде-
лей, компаніям стає необхідним впровадження ефекти-
вних інноваційних стратегій. 

Для підприємців в Україні, як і в інших країнах 
світу, актуальною проблемою є недостатнє розуміння 
процесу формування стратегії інноваційного розвитку, 
а також труднощі в адаптації готових моделей до реа-
лій українського ринку. Науково обґрунтований підхід 
до інноваційного розвитку може значно підвищити ша-
нси підприємства на успіх, що підкреслює важливість 
дослідження та розробки ефективних стратегій в 
цьому напрямку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Існує 
значна кількість наукових робіт, присвячених питан-
ням інноваційного розвитку підприємницької діяльно-
сті. Зокрема, це праці І.Ю. Єпіфанова, М.Ю. Дзюбко, 
О.І. Гудзь, О.О. Плахотнік, І.М. Чернявська та ін., які 
показують важливість технологічних інновацій для 
підтримки конкурентоспроможності малого та серед-
нього бізнесу та демонструють, що компанії, які акти-
вно інвестують у нові технології, здатні швидше 

пристосовуватися до змін ринку та розширювати свою 
частку на ньому. 

Однак, попри значні наукові здобутки, існують не-
вирішені аспекти, зокрема: відсутність адаптованих 
моделей інноваційного розвитку для малого та серед-
нього бізнесу в українських умовах війни; недостатньо 
досліджена роль державної підтримки інноваційного 
розвитку на регіональному рівні, особливо для ста-
ртапів та малих підприємств; брак досліджень іннова-
ційної культури як внутрішнього елементу, що впливає 
на успішність інновацій. Ці аспекти вказують на необ-
хідність детальнішого аналізу методів та інструментів, 
що сприяють розвитку інновацій у підприємницькій ді-
яльності. 

Метою дослідження є розробка та обґрунтування 
наукових підходів до створення стратегії інновацій-
ного розвитку підприємницької діяльності, які відпові-
дають вимогам сучасного ринку. 

Виклад основних результатів дослідження. Роз-
робка стратегії інноваційного розвитку підприємства 
передбачає проходження ряду етапів, кожен з яких за-
безпечує послідовність дій, спрямованих на адаптацію 
бізнесу до умов сучасного ринку та впровадження 
інновацій. Основні етапи включають аналіз середо-
вища, визначення напрямків інновацій, розробку 
плану, вибір інструментів та оцінку результатів 
(рис.1). 

 

 
Рисунок 1. – Етапи формування інноваційної стратегії 

Джерело: власна розробка 
 

Отже, розглянемо та охарактеризуємо кожен з ета-
пів. 

1. Аналіз середовища. Перший етап створення 
інноваційної стратегії починається з детального ана-
лізу як внутрішнього, так і зовнішнього середовища, 

що дозволяє ідентифікувати можливості та обмеження 
підприємства. 

− SWOT-аналіз: цей метод дозволяє визначити 
сильні сторони підприємства, на які можна покластися 
при розробці стратегії, слабкі сторони, які потребують 
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уваги та покращення, а також можливості та загрози з 
боку зовнішнього середовища. Такий аналіз допомагає 
підприємству побачити свої реальні конкурентні пере-
ваги та зони ризику. 

− PEST-аналіз: аналіз політичних, економіч-
них, соціальних та технологічних факторів. Цей ін-
струмент дозволяє вивчити зовнішні умови, які мо-
жуть впливати на реалізацію інноваційної стратегії, на-
приклад, зміни в законодавстві, економічні тенденції, 
соціальні тренди чи технологічний прогрес. Резуль-
тати PEST-аналізу дають змогу врахувати глобальні 
тренди та адаптувати стратегію до них. 

Наприклад, при аналізі зовнішнього середовища 
компанія може виявити, що зростання попиту на еко-
логічні продукти відкриває нові можливості для розви-
тку "зелених" інновацій, таких як екологічна упаковка 
чи використання екологічних матеріалів. 

2. Визначення напрямків інновацій. На цьому 
етапі підприємство має визначити пріоритетні напря-
мки інноваційного розвитку. Вибір інноваційних на-
прямків залежить від специфіки бізнесу, поточного 
становища на ринку, а також від ресурсів, якими підп-
риємство володіє. 

− Продуктові інновації: розробка нових проду-
ктів або значне вдосконалення вже існуючих. Напри-
клад, впровадження нових функцій, які підвищують 
цінність товару для споживача. Це особливо актуально 
для компаній, що прагнуть розширити ринкову частку 
або увійти на нові ринки. 

− Процесні інновації: модернізація або автома-
тизація бізнес-процесів з метою оптимізації ресурсів, 
підвищення ефективності та зниження витрат. Напри-
клад, впровадження цифрових технологій у виробниц-
тво чи автоматизація обслуговування клієнтів. 

− Маркетингові інновації: розробка нових ме-
тодів просування та комунікації зі споживачами, вико-
ристання сучасних маркетингових технологій (аналі-
тика великих даних, персоналізація тощо). Маркетин-
гові інновації дозволяють залучати нових клієнтів і 
краще задовольняти потреби вже існуючих. 

− Організаційні інновації: зміни в організацій-
ній структурі чи корпоративній культурі підприємства, 
які можуть сприяти підвищенню ефективності. Напри-
клад, впровадження гнучких робочих графіків, дистан-
ційної роботи або розвиток інноваційної культури в 
компанії. 

Наприклад, велика корпорація може зосередитися 
на продуктових інноваціях, розробляючи нову лінійку 
екологічних продуктів, тоді як стартап у сфері ІТ може 
зосередитися на організаційних та процесних іннова-
ціях для оптимізації витрат і підвищення гнучкості. 

3. Розробка плану та вибір інструментів. Для 
того, щоб ефективно реалізувати обрану стратегію, не-
обхідно визначити конкретні інструменти та підходи, 
які сприятимуть розвитку інновацій. 

− Дизайн-мислення: це методологія, орієнто-
вана на створення інноваційних рішень через глибоке 
розуміння потреб споживачів. Вона складається з 

етапів емпатії (розуміння користувачів), генерації ідей, 
створення прототипів та тестування. Дизайн-мислення 
дозволяє підприємствам створювати продукти чи пос-
луги, які точно відповідають потребам клієнтів. 

− Інноваційні кластери: об’єднання підпри-
ємств, дослідницьких центрів та університетів, яке 
сприяє розвитку інновацій через обмін ідеями, знан-
нями та технологіями. Це середовище, де підприємства 
можуть взаємодіяти, отримувати доступ до новітніх 
наукових розробок та спільно розробляти інноваційні 
продукти. 

− Стартап-акселератори та інкубатори: нада-
ють підтримку новим компаніям, забезпечуючи доступ 
до фінансування, експертів та навчальних ресурсів. 
Такі програми дозволяють стартапам отримати необ-
хідні ресурси та знання для прискореного розвитку. 

− Аналіз конкурентів та Benchmarking: ви-
вчення практик конкурентів для кращого розуміння 
ринку та адаптації власної стратегії. Це дозволяє підп-
риємствам виявити успішні практики та адаптувати їх 
до власних потреб. 

Так, компанія, що працює у сфері харчової промис-
ловості, може використовувати дизайн-мислення для 
розробки нових продуктів з урахуванням переваг спо-
живачів. Наприклад, створення продуктів без цукру 
або з низьким вмістом калорій для підтримки здоро-
вого способу життя. 

В таблиці 1 розглянемо переваги та недоліки осно-
вних інструментів інноваційного розвитку. 

4. Оцінка ефективності та контроль результа-
тів. На цьому етапі необхідно оцінити результати, щоб 
зрозуміти, чи досягнуто цілі, визначені на початку ре-
алізації стратегії, і чи ефективні використані інструме-
нти. Для цього застосовуються ключові показники 
ефективності та рентабельність інвестицій. 

− Ключові показники ефективності (KPI): ви-
значають прогрес у досягненні конкретних цілей стра-
тегії. Наприклад, збільшення ринкової частки, зрос-
тання доходів, кількість нових клієнтів або частота по-
вторних покупок. 

− Рентабельність інвестицій (ROI): цей показ-
ник дає змогу оцінити, наскільки інноваційна стратегія 
є прибутковою, і чи виправдовують витрати на іннова-
ції очікувані результати. Він допомагає підприємствам 
зрозуміти, чи варто продовжувати реалізацію стратегії 
в поточному вигляді або потрібно вносити корективи. 

− Зворотній зв’язок з клієнтами та співробіт-
никами: оцінка результатів реалізації стратегії може 
також включати зворотній зв’язок від споживачів та 
команди. Такий підхід дозволяє вчасно коригувати ін-
новаційні процеси, враховуючи потреби клієнтів та 
співробітників. 

Наприклад, після запуску нового продукту компа-
нія може оцінити кількість покупок у перші шість мі-
сяців, рівень задоволення клієнтів (на основі опиту-
вань) та рентабельність інвестицій у розробку і просу-
вання цього продукту. 
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Таблиця 1 
Переваги та недоліки основних інструментів інноваційного розвитку. 

Інструмент Визначення Приклади 
компаній Переваги Недоліки 

Дизайн-мислення 

Розробка продук-
тів/послуг, орієнтова-
них на потреби спожи-
вачів, через глибоке 
розуміння їх потреб. 

IDEO, Apple, 
Airbnb 

Зосередженість на 
клієнтові; швидке 
прототипування; зни-
ження ризиків за-
вдяки тестуванню на 
ранніх етапах. 

Вимагає інвестицій у 
дослідження; ризик за-
тримок через трива-
лість процесу ство-
рення прототипів. 

Інноваційні клас-
тери 

Об'єднання підпри-
ємств, наукових цент-
рів та держав для спі-
льного розвитку техно-
логій та обміну знан-
нями. 

Кремнієва до-
лина, Європей-
ські інноваційні 

кластери 

Спільні ресурси та 
досвід; можливості 
для співпраці; доступ 
до інвестицій та нові-
тніх технологій. 

залежність від зовніш-
ніх учасників; високі 
витрати на підтримку 
та координацію діяль-
ності кластеру. 

Стартап-акселера-
тори 

Прискорення розвитку 
стартапів через мен-
торську підтримку, фі-
нансування та нав-
чання. 

Y Combinator, 
Techstars, 1991 
Інкубатор відк-

ритих даних 

Швидке масштабу-
вання; доступ до інве-
стицій; можливість 
виведення продукту 
на ринок на ранніх 
етапах. 

Висока конкуренція за 
місце; обмежений час 
участі; обов'язковий об-
мін частки бізнесу за 
підтримку. 

Краудфандинг 

Залучення фінансу-
вання через внески ве-
ликої кількості інвесто-
рів або споживачів. 

Kickstarter, In-
diegogo, Go-

FundMe 

залучення коштів від 
широкої аудиторії; 
можливість перевірки 
запиту на продукт до 
його запуску. 

залежність від підтри-
мки аудиторії; склад-
ність управління вели-
ким числом інвесторів; 
ризик невдачі кампанії. 

Відкрита іннова-
ція 

Співпраця із зовніш-
німи партнерами, щоб 
стимулювати інновації 
та скоротити час ви-
ходу на ринок. 

Procter & Gam-
ble, Samsung, 

General Electric 

скорочення витрат на 
розробку; доступ до 
зовнішніх знань та 
ідей; швидкий вихід 
на ринок. 

Втрата частини конт-
ролю над інноваціями; 
ризик витоку інтелек-
туальної власності. 

Корпоративні ін-
кубатори 

Підтримка інновацій-
них стартапів через фі-
нансування, надання 
ресурсів та консульта-
ції в компанії всере-
дині. 

Google 
Launchpad, Mi-
crosoft для ста-

ртапів 

Стабільна підтримка 
стартапів; можливість 
інтеграції інновацій у 
компанію; зниження 
ризиків інновацій. 

Значні інвестиції для 
корпорацій; довгий час 
очікування на повер-
нення інвестицій; ризик 
конкуренції з ринком. 

Великі дані та ана-
літика 

Використовує великі 
обсяги даних для опти-
мізації рішень, прогно-
зування та персоналіза-
ції продукції. 

Amazon, Net-
flix, Facebook 

Глибоке розуміння 
потреб споживачів; 
підвищення точності 
стратегічних рішень; 
можливість персона-
лізації. 

Висока вартість інфра-
структури для обробки 
даних; потреба в експе-
ртизі аналітиків; пи-
тання конфіденційно-
сті. 

Інноваційні лабо-
раторії 

Створення спеціаль-
них підрозділів для те-
стування та розробки 
нових технологій та 
продуктів. 

IBM Research, 
Google X, Bell 

Labs 

Висока швидкість те-
стування нових ідей; 
автономність у реалі-
зації інновацій; мож-
ливість зниження ри-
зиків. 

Великі фінансові вкла-
дення; тривалий період 
окупності; можливий 
шлюб комерційного ін-
тересу до деяких розро-
бок. 

Бенчмаркінг 

Порівняння бізнес-
процесів і продуктів з 
кращими практиками 
галузі для підвищення 
ефективності. 

McDonald's (з 
Wal-Mart), 

Toyota 

Вивчення успішних 
рішень конкурентів; 
зниження витрат; мо-
жливість поліпшення 
операційної діяльно-
сті. 

Ризик володіє втратою; 
труднощі в адаптації 
чужих практик до влас-
ного бізнесу; залеж-
ність від ринку. 

Цифрова трансфо-
рмація 

Інтеграція сучасних 
технологій у всі аспе-
кти діяльності компанії 
для підвищення ефек-
тивності. 

Siemens, Gen-
eral Electric, 

DHL 

Оптимізація проце-
сів; підвищення гнуч-
кості та адаптивності; 
можливість автомати-
зації. 

Висока вартість впро-
вадження; потреба у 
перепідготовці персо-
налу; ризик збою у про-
цесах під час переходу. 

Джерело: власна розробка 
 
Висновки. У даній статті розглянуто основні етапи 

формування стратегії інноваційного розвитку підприє-
мницької діяльності та виділено ключові інструменти, 

що сприяють її ефективному впровадженню. Розробка 
та реалізація стратегії інноваційного розвитку дозво-
ляє підприємству не лише відповідати на виклики 
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ринку, але й займати проактивну позицію у створенні 
конкурентних переваг. 

Тобто, інноваційний розвиток є важливою складо-
вою стратегії для досягнення довготривалого успіху. 
Використання таких інструментів, як дизайн-мислення 
та інноваційні кластери, значно покращує адаптивність 
підприємства до змін ринкового середовища. За-
провадження інноваційних підходів до управління 
сприяє підвищенню продуктивності та ефективності 
компанії. 

Ключовим рекомендаціями для впровадження мо-
жуть бути: 

1) малий та середній бізнес мають активно 

використовувати підтримку інноваційних кластерів та 
стартап-акселераторів; 

2) підприємствам рекомендовано розробляти ін-
новаційні стратегії з урахуванням потреб споживачів, 
використовуючи інструменти дизайн-мислення; 

3) регулярне оцінювання ефективності інновацій 
через KPI та ROI допоможе контролювати виконання 
стратегії та вчасно вносити корективи. 

Перспективи подальших досліджень включають 
аналіз впливу цифровізації на інноваційні процеси, ви-
вчення прикладів успішних інноваційних стратегій ук-
раїнських компаній та розробку більш адаптованих ме-
тодик для різних галузей підприємницької діяльності. 
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