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ІНСТРУМЕНТИ ТЕРИТОРІАЛЬНОГО БРЕНДИНГУ В СИСТЕМІ 

ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ: ТЕОРЕТИЧНІ ТА ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ 
 

У статті розглядаються теоретичні та практичні аспекти територіального брендингу як інструменту 
публічного управління. Актуальність дослідження зумовлена сучасними викликами глобалізації, які вимагають 
від регіонів створення унікальних брендів для підвищення їх конкурентоспроможності. Автори підкреслюють, 
що ефективний територіальний брендинг сприяє формуванню позитивного іміджу, залученню інвестицій і роз-
витку туризму, а також зміцненню регіональної ідентичності. У статті також аналізуються етапи процесу 
брендингу, включаючи оцінку конкурентного середовища, визначення цільової аудиторії та розробку відповідних 
маркетингових стратегій. Пропонуються рекомендації для оптимізації процесів брендингу в українських регіо-
нах, що може стати основою для нових підходів до управління регіональним розвитком, адаптованих до сучас-
них умов. Дослідження підкреслює важливість подальших наукових розробок у цій сфері для досягнення сталого 
розвитку територій. 

Ключові слова: бренд, брендинг, територія, публічне управління, імідж територій. 

 
TERRITORIAL BRANDING TOOLS IN THE PUBLIC ADMINISTRATION 

SYSTEM: THEORETICAL AND PRACTICAL ASPECTS 
 

This study addresses the significant role of territorial branding as a strategic tool in public administration, particu-
larly in the context of increasing globalization and regional competition. As regions strive to distinguish themselves on 
the global stage, the establishment of unique territorial brands emerges as a means to enhance economic growth, social 
development, and the overall quality of life for local populations. The paper discusses the necessity of territorial branding 
in fostering a positive regional image, bolstering regional identity, and attracting investments while promoting tourism 
and local businesses. Despite the growing interest in this field, there remains a gap in the theoretical understanding of 
territorial branding and practical guidelines for its implementation within public governance frameworks. This research 
aims to explore the essence, functions, and mechanisms of territorial branding, providing insights into its impact on 
shaping a region's image and identity. It emphasizes the importance of developing comprehensive branding strategies 
that consider the socio-cultural and economic nuances of each area. The analysis includes a review of contemporary 
scholarly works, highlighting contributions from leading researchers in Ukraine. The findings suggest that successful 
territorial branding relies on local community engagement, effective communication, and the alignment of branding ini-
tiatives with the region's unique cultural and economic resources. The study ultimately advocates for the integration of 
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innovative branding practices into public administration to address contemporary challenges and leverage opportunities 
for sustainable regional development. Through a methodical examination of existing literature and theoretical models, 
this paper identifies key factors influencing effective territorial branding, such as cultural heritage, natural resources, 
economic opportunities, infrastructure, and overall quality of life. By synthesizing these aspects, the research offers prac-
tical recommendations for policymakers and public administrators to enhance the effectiveness of territorial branding 
efforts in Ukraine and beyond. This study serves as a foundational resource for further exploration of territorial branding 
as an essential component of regional development strategies. 

Keywords: brand, branding, territory, public administration, image of territories. 
JEL classіfіcatіon: M31, H70, R58, Z32 
 
Постановка проблеми. Актуальність дослідження 

зумовлена сучасними тенденціями глобалізації, які 
створюють нові виклики для розвитку регіонів та їх 
конкурентоспроможності. В умовах інтенсивної кон-
куренції за інвестиції, туристів, таланти та ресурси, ре-
гіони та міста прагнуть виділитися на глобальній арені, 
формуючи власні унікальні бренди, що сприяють еко-
номічному зростанню, розвитку соціальної сфери та 
покращенню якості життя місцевого населення. 

Територіальний брендинг стає ефективним інстру-
ментом публічного управління, оскільки дозволяє 
створювати і просувати унікальні цінності, які відріз-
няють конкретний регіон або місто від інших. Він 
сприяє розвитку позитивного іміджу територій, зміц-
ненню регіональної ідентичності, а також залученню 
додаткових інвестицій, підвищенню туристичної при-
вабливості та активізації місцевого бізнесу. Успішне 
впровадження інструментів територіального брен-
дингу потребує розробки комплексних стратегій, що 
враховують як соціокультурні, так і економічні особ-
ливості території. 

Однак, незважаючи на зростаючий інтерес до тери-
торіального брендингу, існує потреба у глибшому тео-
ретичному осмисленні його концепції та розробці 
практичних рекомендацій щодо його впровадження в 
систему публічного управління. Дослідження теорети-
чних та практичних аспектів територіального брен-
дингу допоможе визначити оптимальні інструменти, 
які дозволять регіонам ефективно позиціонувати себе 
на національному та міжнародному рівнях, сприяючи 
їх сталому розвитку. Це дослідження є актуальним, 
оскільки воно може стати основою для формування но-
вих підходів до управління регіональним розвитком, 
адаптованих до сучасних викликів та тенденцій. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Тема те-
риторіального брендингу в системі публічного управ-
ління привертає увагу українських науковців, що свід-
чить про її актуальність та значущість для розвитку ре-
гіонів України. Останніми роками в Україні проведено 
низку досліджень, які розкривають теоретичні та прак-
тичні аспекти територіального брендингу. 

Одним із провідних дослідників у цій галузі є Т. 
Стаднік, яка в своїх роботах акцентує увагу на форму-
ванні бренду території як інструменту для покращення 
іміджу регіонів. Вона досліджує процеси стратегічного 
брендингу, зазначаючи, що успішний брендинг базу-
ється на залученні місцевих жителів до формування 
цінностей регіону. У своїй статті «Територіальний 

брендинг як фактор розвитку регіонів» (2021) Т. Ста-
днік аналізує практики брендингу в Україні та пропо-
нує рекомендації щодо їх оптимізації [1]. 

Ще одним значущим внеском у цю сферу є праця 
О. Козак, яка досліджує вплив територіального брен-
дингу на економічний розвиток регіонів. У своїй статті 
«Економічні аспекти територіального брендингу» 
(2022) авторка розглядає зв'язок між брендингом тери-
торії та залученням інвестицій, підкреслюючи важли-
вість створення цілісної стратегії брендингу для ста-
лого розвитку регіону [2]. 

Крім того, дослідження С. Коваля фокусується на 
соціокультурному вимірі територіального брендингу. 
У його статті «Соціокультурні аспекти територіаль-
ного брендингу» (2023) він розглядає, як брендинг 
може сприяти розвитку регіональної ідентичності та 
збереженню культурної спадщини. Коваль С. підкрес-
лює, що врахування культурних особливостей є крити-
чно важливим для формування успішного бренду те-
риторії [3]. 

Також важливу роль у розвитку цієї теми відіграє 
дослідження М. Левченко, яка в своїй монографії «Те-
риторіальний брендинг: сучасні виклики та можливо-
сті» (2023) систематизує існуючі підходи до брендингу 
та аналізує їх ефективність в контексті українських ре-
алій. Левченко М. пропонує методологію для оцінки 
впливу брендингу на розвиток територій, що може 
стати корисним інструментом для публічних управлін-
ців [4]. 

Таким чином, аналіз останніх наукових досліджень 
в Україні свідчить про зростаючий інтерес до терито-
ріального брендингу як інструменту публічного управ-
ління. Українські науковці пропонують різноманітні 
підходи та рекомендації, що сприяють формуванню 
ефективних стратегій брендингу для розвитку регіонів, 
що підкреслює важливість продовження досліджень у 
цій сфері. 

Тема територіального брендингу в системі публіч-
ного управління залишається однією з найбільш перс-
пективних, але водночас недостатньо розроблених у 
науковій літературі. Попри значний інтерес до цієї про-
блематики, існує ряд питань, які потребують глибшого 
аналізу та подальших досліджень. Невирішеним зали-
шається питання ефективного інтегрування інструмен-
тів брендингу в структури публічного управління. 
Хоча багато концепцій описують основи формування 
територіальних брендів, досі бракує чітких методоло-
гій, які б враховували специфіку державного 
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управління, міжсекторної взаємодії та потреб різних 
груп стейкхолдерів. Зокрема, потребує уточнення, як 
саме інтеграція таких інструментів може сприяти вирі-
шенню соціальних, економічних та культурних викли-
ків на місцевому і регіональному рівнях. 

Мета статті: вивчення сутності, функцій та механі-
змів територіального брендингу, а також на визна-
чення його ролі у формуванні позитивного іміджу ре-
гіонів, залученні інвестицій, розвитку туризму та зміц-
ненні регіональної ідентичності. 

Виклад основних результатів дослідження. Те-
риторіальний брендинг є важливим інструментом у си-
стемі публічного управління, оскільки він сприяє фор-
муванню позитивного іміджу регіону, залученню інве-
стицій, розвитку туризму та покращенню якості життя 
місцевого населення. З огляду на глобальні зміни в 
економічній і соціально-культурній сферах, територіа-
льний брендинг стає необхідним елементом стратегії 
управління регіональним розвитком. 

Територіальний брендинг — це стратегічний про-
цес, що передбачає створення, розвиток та управління 
унікальним іміджем території (регіону, міста чи кра-
їни) з метою її просування та підвищення конкуренто-
спроможності. Він є важливим інструментом для залу-
чення інвестицій, розвитку туризму, покращення яко-
сті життя місцевих жителів та формування позитив-
ного сприйняття території в очах її мешканців і зовні-
шніх споживачів [5]. 

Процес територіального брендингу складається з 
кількох етапів. На початковому етапі необхідно прове-
сти аналіз конкурентного середовища, що дозволяє ви-
явити сильні та слабкі сторони території у порівнянні з 
іншими регіонами. Це включає оцінку економічних, 
соціальних і культурних ресурсів, а також вивчення 
сприйняття території різними групами цільової ауди-
торії. 

Наступним етапом є ідентифікація цільової аудито-
рії. Важливо зрозуміти, для кого розробляється бренд 
території — туристів, потенційних інвесторів, місце-
вих жителів чи підприємців. Знання потреб і мотивацій 
різних сегментів аудиторії допомагає створити більш 
релевантну і привабливу брендову стратегію. 

У результаті проведених аналізів розробляються ві-
дповідні маркетингові стратегії, які можуть включати 
в себе рекламні кампанії, PR-активності, участь у ви-
ставках, створення інформаційних платформ тощо. Ці 
стратегії повинні бути чітко сформульовані та адапто-
вані до специфіки регіону, а також до очікувань цільо-
вої аудиторії. 

Для успішного територіального брендингу важливо 
чітко визначити ключові поняття, які його супрово-
джують. Бренд — це комплекс асоціацій, які виника-
ють у споживача при згадці про певну територію. Це 
може включати в себе не лише логотип або слоган, а й 
емоції, враження та досвід, які споживач отримує під 
час взаємодії з територією. 

Брендинг — це процес створення і управління цими 
асоціаціями, який передбачає активну комунікацію з 

аудиторією та постійне вдосконалення іміджу терито-
рії. Він має на меті не лише просування території, а й 
формування її унікальної ідентичності [6]. 

Імідж території є результатом процесу брендингу і 
визначає, як територія сприймається зовні. Це може 
включати в себе елементи, пов'язані з культурою, при-
родними ресурсами, економічними можливостями, 
якістю життя та інфраструктурою. 

В рамках теоретичних основ територіального брен-
дингу важливе значення має аналіз моделей брен-
дингу, таких як модель Aaker. Ця модель дозволяє зро-
зуміти, як формуються споживчі уявлення про терито-
рію та які фактори впливають на їх формування. Вона 
підкреслює важливість цінностей, асоціацій, особисто-
стей бренду та інших елементів, які можуть вплинути 
на рішення споживачів. 

Успішність територіального брендингу залежить 
від багатьох факторів, які можуть варіюватися в зале-
жності від конкретного регіону. Серед них виділя-
ються [7]: 

1. Культурна спадщина: наявність історичних, 
архітектурних та культурних пам’яток може суттєво 
підвищити привабливість території. Унікальні тради-
ції, фестивалі та культурні практики створюють емо-
ційний зв'язок між територією та її мешканцями, а та-
кож залучають туристів. 

2. Природні ресурси: природні краєвиди, націо-
нальні парки, водойми та екологічні ресурси є важли-
вими складовими територіального бренду. Вони не 
лише формують враження про територію, але й можуть 
слугувати основою для розвитку екотуризму та інших 
екологічно чистих форм бізнесу. 

3. Економічні можливості: рівень розвитку еко-
номіки, наявність інвестиційних проектів і підпри-
ємств, які забезпечують робочі місця, також є важли-
вими для формування іміджу території. Позитивний 
економічний клімат залучає інвесторів і сприяє розви-
тку місцевого бізнесу. 

4. Інфраструктура: наявність сучасної транспор-
тної, соціальної та комунікаційної інфраструктури ві-
діграє ключову роль у забезпеченні доступності тери-
торії та комфортності життя її мешканців. Розвинена 
інфраструктура створює умови для розвитку бізнесу та 
підвищення якості життя населення. 

5. Якість життя: загальний рівень життя в регі-
оні, включаючи освіту, охорону здоров’я, безпеку та 
соціальні послуги, значно впливає на сприйняття тери-
торії. Високий рівень життя сприяє формуванню пози-
тивного іміджу, а також залучає нових мешканців і ін-
весторів. 

Таким чином, територіальний брендинг є складним 
і багатогранним процесом, що вимагає комплексного 
підходу та врахування різноманітних факторів для ус-
пішної реалізації стратегії. Це дозволяє регіонам не 
лише підвищити свою конкурентоспроможність, але й 
забезпечити сталий розвиток у довгостроковій перспе-
ктиві. 

Практична реалізація територіального брендингу 
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неможлива без використання різноманітних інструме-
нтів маркетингових комунікацій. Вони охоплюють ши-
рокий спектр засобів, які забезпечують ефективну пе-
редачу повідомлень цільовій аудиторії. 

Реклама: рекламні кампанії можуть здійснюватися 
через традиційні канали (телебачення, радіо, друковані 
видання) та сучасні платформи (інтернет, соціальні ме-
діа). Реклама має бути креативною, щоб привернути 
увагу потенційних споживачів, і повинна чітко комуні-
кувати переваги, які пропонує територія. 

PR (публічні зв'язки): PR-стратегії спрямовані на 
формування позитивного іміджу території через орга-
нізацію подій, прес-конференцій, випуск новин і ста-
тей у ЗМІ. Важливим аспектом є підтримка тісних зв'я-
зків із журналістами та блогерами, що дозволяє отри-
мувати безкоштовну рекламу та підвищувати обізна-
ність про територію. 

Соціальні медіа: використання платформ, таких як 
Facebook, Instagram, Twitter та LinkedIn, для просу-
вання територіального бренду є невід’ємною частиною 
сучасного маркетингу. Вони дозволяють не лише дося-
гти великої аудиторії, але й взаємодіяти з нею, отриму-
вати зворотний зв'язок і формувати спільноти. Важли-
вим є створення контенту, який викликає емоційний ві-
дгук у користувачів. 

Контент-маркетинг: створення якісного та реле-
вантного контенту (статті, відео, інфографіка), що ви-
світлює унікальність території. Це може включати іс-
торії успіху місцевих підприємств, культурні заходи 
або природні принади, які допомагають формувати по-
зитивний образ території. 

Інтеграція онлайн і офлайн стратегій: ефектив-
ність територіального брендингу досягається через ін-
теграцію онлайн і офлайн комунікацій. Це може вклю-
чати участь у виставках, локальних заходах, прове-
дення презентацій та інших активностей, які підкріп-
люють онлайн-кампанії. Така синергія допомагає охо-
пити різні сегменти аудиторії та створює цілісне вра-
ження про територію [8]. 

Одним з ключових аспектів успішного територіаль-
ного брендингу є розробка стратегічних партнерств 
між різними учасниками процесу, такими як місцеві 
органи влади, бізнес, неурядові організації та громада. 
Співпраця між цими учасниками допомагає створити 
єдиний, цілісний бренд території, який відображає різ-
номанітність її аспектів. Залучення представників біз-
несу дозволяє врахувати економічні можливості, в той 
час як активна участь громади сприяє формуванню со-
ціального аспекту бренду. 

Включення всіх зацікавлених сторін у процес роз-
робки бренду забезпечує легітимність і підтримку з 
боку громади. Важливо проводити опитування, публі-
чні обговорення та воркшопи, щоб зрозуміти думку 
мешканців щодо їхнього регіону та отримати їхні ідеї 
для просування. 

Розвиток партнерських відносин також включає 
співпрацю з туристичними агентствами, культурними 
установами та освітніми закладами. Це забезпечує 

більш широкий спектр можливостей для просування 
території, сприяючи розвитку туризму, культури та 
освіти [9]. 

Для ефективного територіального брендингу необ-
хідно провести дослідження та аналіз цільової аудито-
рії. Це дозволяє зрозуміти потреби і очікування різних 
груп споживачів. 

Основними цільовими сегментами можуть бути ту-
ристи, інвестори, місцеві жителі, студенти та підприє-
мці. Кожен з цих сегментів має свої специфічні пот-
реби, які потрібно враховувати під час розробки брен-
дингових стратегій. 

Аналітичні інструменти, такі як опитування, фокус-
групи, соціологічні дослідження, можуть допомогти 
виявити, які аспекти території найпривабливіші для 
кожної цільової групи. Це забезпечує можливість ада-
птувати комунікаційні стратегії та матеріали відпо-
відно до специфіки аудиторії. На основі отриманих да-
них можна адаптувати брендингові стратегії, щоб вони 
найкраще відповідали потребам цільових аудиторій. 
Наприклад, кампанії для туристів можуть акцентувати 
увагу на культурних подіях і природних красотах, в 
той час як стратегії для інвесторів можуть підкреслю-
вати економічні можливості та інфраструктурні пере-
ваги території [10]. 

Оцінка результативності територіального брен-
дингу є важливим етапом, який дозволяє зрозуміти, чи 
досягаються поставлені цілі. Для вимірювання впливу 
брендингових кампаній можна використовувати різні 
аналітичні інструменти, такі як опитування про впізна-
ваність бренду, аналіз продажів, туристичних потоків, 
інвестиційних даних та інших соціально-економічних 
показників. Постійний моніторинг результатів кампа-
ній допомагає виявити як успіхи, так і проблеми, що 
виникають у процесі реалізації стратегій. Цей аналіз 
дозволяє коригувати стратегії в реальному часі, що пі-
двищує їх ефективність. 

Оцінка брендингу також повинна включати в себе 
аналіз соціальних, культурних та економічних змін, які 
сталися в результаті реалізації брендингових кампаній. 
Це може включати в себе збільшення туристичних по-
токів, покращення інвестиційного клімату, зростання 
підприємницької активності та зміни у сприйнятті міс-
цевими жителями своєї території [2]. 

Таким чином, практичні аспекти інструментів тери-
торіального брендингу в системі публічного управ-
ління охоплюють широкий спектр стратегій та підхо-
дів, які, використовуючи інтегрований підхід, можуть 
суттєво вплинути на розвиток територій, підвищуючи 
їхню конкурентоспроможність та привабливість для 
різних цільових аудиторій. 

Територіальний брендинг, попри свою значущість 
у розвитку регіонів, стикається з низкою серйозних ви-
кликів, які можуть ускладнити його реалізацію. 

1. Недостатня координація між різними рівнями 
публічного управління: один з головних викликів по-
лягає в тому, що територіальний брендинг вимагає ін-
теграції зусиль на всіх рівнях управління: від 
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центрального до місцевого. Часто відсутність чіткої 
комунікації і співпраці між цими рівнями призводить 
до фрагментації ініціатив, що ускладнює досягнення 
цілей брендингу. 

2. Обмежені фінансові ресурси: іншою суттєвою 
проблемою є брак фінансування для реалізації компле-
ксних брендингових кампаній. Багато місцевих органів 
влади не мають достатніх коштів для ефективного про-
сування своїх територій, що обмежує можливості для 
проведення рекламних акцій, організації подій або ре-
алізації інфраструктурних проектів, які могли б підви-
щити привабливість регіону. 

3. Необхідність урахування соціально-культур-
них факторів: створення успішного територіального 
бренду вимагає детального аналізу соціально-культур-
них аспектів, які можуть впливати на сприйняття бре-
нду. Ігнорування культурних традицій, цінностей і по-
треб місцевих мешканців може призвести до негатив-
ного сприйняття ініціативи. 

4. Конкуренція з іншими територіями: в умовах 
глобалізації території стикаються з конкуренцією не 
лише на національному, а й на міжнародному рівні. 
Бренди інших регіонів можуть мати більш розвинуті 
стратегії просування, що ставить місцеві ініціативи у 
невигідне становище. Це вимагає від територій постій-
ного вдосконалення своїх брендингових стратегій для 
підтримки конкурентоспроможності. 

Незважаючи на виклики, територіальний брендинг 
також відкриває нові можливості для розвитку, зок-
рема: 

Зростаюча важливість цифрових технологій: су-
часні технології відіграють ключову роль у форму-
ванні та просуванні територіальних брендів. Цифрові 
платформи дозволяють залучати нові аудиторії, ство-
рюючи інтерактивні та інноваційні способи взаємодії з 
громадою. 

Розвиток програм з підтримки місцевого бізнесу: у 
рамках територіального брендингу важливим є впрова-
дження програм, які підтримують місцеві підприємс-
тва. Це не лише сприяє економічному зростанню, але й 

підвищує довіру громади до бренду. Такі програми мо-
жуть включати надання фінансових грантів для ста-
ртапів, організацію бізнес-інкубаторів, навчальні про-
грами для підприємців та інші ініціативи, які зміцню-
ють місцеву економіку та стимулюють інвестиції. 

Соціальні ініціативи: активне залучення громади до 
процесу розробки і просування бренду є ще однією пе-
рспективою розвитку. Соціальні ініціативи, що сприя-
ють розвитку культури, освіти та екологічних проек-
тів, можуть суттєво підвищити імідж території. Орга-
нізація культурних фестивалів, екологічних акцій, ми-
стецьких проектів та інших подій може зміцнити 
зв’язок між брендом та громадою, підвищуючи заціка-
вленість і лояльність населення. 

Міжнародне співробітництво: розширення міжна-
родного співробітництва також є важливим напрямком 
для територіального брендингу. Обмін досвідом з ін-
шими регіонами, участь у міжнародних проектах та 
програмах може принести нові ідеї та рішення для ро-
звитку бренду. Це може включати в себе участь у між-
народних виставках, форумах та конференціях, що до-
зволить отримати нові контакти та ресурси. 

Таким чином, виклики, з якими стикається терито-
ріальний брендинг, можуть бути подолані через інно-
ваційні підходи та активну співпрацю всіх учасників 
процесу. Перспективи розвитку цієї сфери відкрива-
ють нові горизонти для просування територій, підви-
щуючи їхню конкурентоспроможність та привабли-
вість на світовій арені. 

Висновки. Інструменти територіального брен-
дингу в системі публічного управління є потужним ме-
ханізмом для розвитку регіонів. Успішна реалізація 
стратегій брендингу не лише підвищує конкуренто-
спроможність території, але й сприяє соціальному, 
економічному та культурному розвитку. Розуміння те-
оретичних аспектів та практичних інструментів дозво-
ляє ефективно впроваджувати брендинг у публічному 
управлінні, що має позитивний вплив на якість життя 
населення і сталий розвиток територій. 
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