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АНАЛІЗ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ТРАНСПОРТНИХ 
ПІДПРИЄМСТВ В ЯКОСТІ РОБОТОДАВЦЯ 

 
Стаття присвячена аналізу транспортних комунальних підприємств міста Київ в якості роботодавця, ви-

явлення конкурентної позиції, означення проблем аналізованих підприємств, що здатні спровокувати збільшення 
плинності працівників-робітників та співробітників, що займають керівні посади. На сьогодні досить гостро 
постає проблема скорочення персоналу на вітчизняних підприємствах, що спровоковане низкою зовнішніх при-
чин, серед яких: міграція населення, мобілізація; та внутрішніх, таких як:  напружені умови праці, недосконала 
система мотивації, несприятливий мікроклімат в колективі. Керівництво підприємств здатне вирішити внут-
рішні проблеми самостійно, наприклад, коригування трудової поведінки через удосконалення системи мотивації, 
налагодження сприятливого мікроклімату в колективі та організація комфортного робочого місця. Вирішення 
зазначених проблем здатне залучити нових співробітників, зберегти наявний персонал, що забезпечує належне 
функціонування вітчизняних підприємств і, як наслідок, забезпечення економічного розвитку країни. Визначення 
конкурентної позиції підприємств на ринку праці та окреслення їх позитивних та негативних показників здатне 
відкорегувати систему управління персоналом та систему мотивації на підприємстві для збереження наявного 
персоналу та залучення нових кваліфікованих співробітників. Дане дослідження можна вважати актуальним в 
даний час через загрозу міграції працівників, що провокує кадровий голод як в окремій галузі, так і в державі в 
цілому.  

Ключові слова: персонал; конкурентоспроможність; конкурентоспроможність на ринку праці; транспор-
тні підприємства; комунальне підприємство; роботодавець.  

 
ANALYSIS OF THE COMPETITIVENESS OF TRANSPORT COMPANIES 

AS EMPLOYERS 
 

The article is devoted to the analysis of transport municipal enterprises of Kyiv as an employer, identification of their 
competitive position, and outlining the problems of the analysed enterprises that may provoke an increase in the turnover 
of employees – workers and employees holding managerial positions. The competitiveness of an enterprise in the labour 
market means both real and potential capabilities of the enterprise to create and offer employees more attractive working 
conditions compared to competitors. It is important to note that the employer's competitiveness depends on the type of 
jobs offered, the organisation of their economic evaluation and information about the availability of vacancies, as well 
as work with applicants. Today, the problem of staff reductions at domestic enterprises is quite acute, triggered by a 
number of external reasons, including migration and mobilisation; and internal reasons, such as tense working 
conditions, imperfect motivation system, and unfavourable microclimate in the team. And while external problems cannot 
be influenced by the company in any way, internal problems can be solved by the company's management independently, 
for example, by adjusting labour behaviour through improving the motivation system, establishing a favourable 
microclimate in the team and organising a comfortable workplace.  

Solving these problems can attract new employees and retain existing staff, which ensures the proper functioning of 
domestic enterprises and, as a result, the country's economic development. In order to determine the competitive position 
of an enterprise as an employer, an analysis of the main indicators influencing the labour behaviour of employees at Kyiv 
municipal enterprises, the main governing body of which is the Department of Transport Infrastructure, was carried out. 
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Determination of the competitive position of enterprises in the labour market and identification of their positive and 
negative indicators can adjust the personnel management system and the motivation system at the enterprise to retain 
existing staff and attract new qualified employees. This study can be considered relevant at present due to the threat of 
employee migration, which provokes a staff shortage both in a particular industry and in the country as a whole.  

Keywords: personnel; competitiveness; competitiveness in the labour market; transport enterprises; utility company; 
employer.  

JEL classification: A13, J23.  
 
Постановка проблеми. Конкурентоспроможність 

підприємства на ринку праці має не аби який вплив на 
розвиток підприємства, адже привабливість підприєм-
ства в ролі роботодавця підвищує ефективність його 
роботи. Конкурентоспроможність компанії є ключо-
вим аспектом економічної діяльності. В умовах євроі-
нтеграції України, глобальних економічних змін, шви-
дкого технічного прогресу, глобалізації ринку праці та 
періодичних криз у соціально-економічній сфері стає 
все більш важливим підвищення конкурентоспромож-
ності вітчизняних підприємств на ринку праці. Персо-
нал є одним з найголовніших ресурсів підприємства, 
тож збереження наявних та залучення нових працівни-
ків є досить важливим завданням для керівництва ор-
ганізації, адже на сьогодні в Україні виникла гостра 
проблема міграції, що супроводжується так званим 
«відтіком мізків». Це явище суттєво позначилося на ві-
тчизняних підприємствах, які забезпечують важливі 
умови для національної безпеки, обороноздатності, 
підвищення якості життя населення та збереження дер-
жавної цілісності.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Про-
блематика конкурентоспроможності підприємств на 
ринку праці висвітлена у працях вітчизняних науков-
ців, серед яких: Шевченко Л.С. [1], Маршавін Ю., Ки-
цюк Т., Василенко А. [2], Семикіна М.В. [3], Зайнчков-
ська В.Р. [4] та багато інших. Не зважаючи на ґрунто-
вне висвітлення наведеної проблематики в наукових 
працях вітчизняних вчених, проблема конкуренто-
спроможності підприємства в якості роботодавця пот-
ребує більш детального дослідження, з розрахунком 
статистичних даних економічних показників конкрет-
них підприємств.   

Мета статті: Визначення та аналіз конкурентної 
позиції транспортних комунальних підприємств міста 
Київ в якості роботодавця з метою підвищення приваб-
ливості для наймання нових працівників та збереження 
наявного персоналу.   

Виклад основних результатів дослідження. Кон-
курентоспроможність підприємства на ринку праці 
означає як реальні, так і потенційні можливості підп-
риємства створювати та пропонувати найманим праці-
вникам більш привабливі умови праці в порівнянні з 
конкурентами. Важливо зазначити, що конкуренто-
спроможність роботодавця залежить від типу пропоно-
ваних робочих місць, організації їх економічної оцінки 
та інформування про наявність вакансій, а також ро-
боти з претендентами [1, 2]. 

Деякі дослідники розмежовують ринок робочої 
сили та ринок робочих місць. Загалом вважається, що 
дляаналізу державного регулювання ринку праці в 

аспекті зовнішніх ефектів доцільно виокремити ці два 
ринки, оскільки на кожному з них попит і пропозицію 
формують різні суб’єкти. На ринку робочої сили попит 
формують роботодавці, тоді як на ринку робочих місць 
– наймані працівники. Відповідно, на ринку робочої 
сили пропозицію формують працівники, а на ринку ро-
бочих місць – роботодавці. 

Роботодавець, що пропонує вакантні робочі місця, 
цікавиться не лише їх грошовим еквівалентом, а й най-
мом працівників, які на цих місцях за певну заробітну 
плату вироблятимуть продукцію або надаватимуть по-
слуги. За пропонуванням робочих місць стоїть попит 
на робочу силу та її трудові послуги. У відповідь на 
згоду працівника працювати, роботодавець обіцяє за-
безпечити відповідні умови праці. 

Сучасного працівника, окрім грошової винагороди, 
цікавлять також негрошові фактори: умови та безпека 
праці, робочий графік, особливості менеджменту, 
пов’язані з конкретним робочим місцем. Працівник 
формує попит на сучасні робочі місця, обіцяючи робо-
тодавцю трудові послуги певної якості та кількості [3]. 

Таким чином, ринок праці встановлює взає-
мозв’язок і узгоджує економічні інтереси між власни-
ками робочої сили та власниками робочих місць. Тру-
довий контракт можна вважати договором гарантії зай-
нятості на конкретному робочому місці. Конкурентні 
переваги роботодавця на ринку праці слід пов’язувати 
з якістю (унікальністю, диференціацією) робочих 
місць, які він пропонує найманим працівникам, а та-
кож з витратами потенційного працівника на отри-
мання бажаного робочого місця [4]. 

Для визначення конкурентної позиції підприємства 
як роботодавця необхідно провести аналіз основних 
показників, що впливають на трудову поведінку праці-
вників на комунальних підприємствах Києва, голов-
ним органом управління яких є Департамент транспо-
ртної інфраструктури. Дослідження проводилось серед 
таких підприємств: 

- комунальне підприємство «Київпастранс»; 
- комунальне підприємство «Київтранспарксер-

віс»; 
- комунальне підприємство «Центр організації 

дорожнього руху». 
Для детального аналізу конкурентної позиції підп-

риємства як роботодавця було обрано такі показники: 
- фондоозброєність праці; 
- середньооблікова чисельність працівників; 
- середньомісячна заробітна плата; 
- продуктивність праці; 
- рентабельність діяльності підприємства 

(табл. 1).  
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Таблиця 1 
Основні показники характеристики конкурентоспроможності підприємства в якості роботодавця 

Рік Фондоозбро-
єність праці 

Середньооблікова чи-
сельність працівників 

Середньомісячна заробі-
тна плата працівників 

Продуктивність 
праці 

Рентабельність 
діяльності 

КП «Київпастранс» 
2018 714,27 7978 10611,74 190,88 -5,4 
2019 1060,79 7822 12951,71 248,07 -2,8 
2020 1088,06 7521 11161,00 219,04 -1,89 
2021 3188,38 6935 14191,00 230,20 5,83 
2022 2488,49 4333 13289,00 141,97 8,44 
2023 2764,80 4383 20634,00 248,89 5,31 

КП «Київтранспарксервіс» 
2018 166,97 120 10836,04 388,73 0,16 
2019 163,54 106 12600,2 338,5 -6,53 
2020 151,13 106 13402,7 312,3 0,44 
2021 127,74 118 14010,2 251,65 -8,86 
2022 143,18 103 14742,7 320,9 -10,96 
2023 177,77 82 17281,7 510,53 10,24 

КП «Центр організації дорожнього руху» 
2018 331,69 300 11118,9 55,33 0,32 
2019 379,27 363 14969,33 38,70 1,99 
2020 395,70 416 16723,12 539,14 0,19 
2021 465,11 422 22026,82 660,96 0,16 
2022 558,51 385 25795,14 640,32 0,19 
2023 467,35 441 36268,70 579,01 0,18 
Джерело: складено та розраховано авторами на основі [5, 6, 7] 
 
За даними наведеними в таблиці можна сказати, що 

обрані підприємства знаходяться не на досить висо-
кому рівні, про що свідчить, перш за все, від’ємне зна-
чення рентабельності діяльності. Та більш позитивне 
становище з зазначених підприємств простежується на 
КП «Центр організації дорожнього руху». Наведене 

підприємство також позитивно можна охарактеризу-
вати через зростання продуктивності праці та більш 
високою заробітною платою.  

Задля релевантності подальшого дослідження не-
обхідно розрахувати динаміку наведених вище показ-
ників (табл. 2).  

 
Таблиця 2 

Аналіз динаміки основних показників характеристики конкурентоспроможності 
підприємства в якості роботодавця 

Рік 
Темп росту 

фондоозброє-
ності праці 

Темп росту 
середньооблікової чи-
сельності працівників 

Темп росту 
середньомісячної заробі-
тної плати працівників 

Темп росту 
продуктивно-

сті праці 

Темп росту 
рентабельності 

діяльності 
КП «Київпастранс» 

2019 148,51 98,04 122,05 129,96 51,85 
2020 102,57 96,15 86,17 129,96 67,50 
2021 293,03 92,21 127,15 105,09 -308,47 
2022 78,05 62,48 93,64 61,67 144,77 
2023 111,01 101,15 155,27 175,31 62,91 

Середній 
рівень ряду 146,65 90,01 116,86 112,07 3,71 

КП «Київтранспарксервіс» 
2019 97,95 88,33 116,28 87,08 -4081,25 
2020 92,41 100,00 106,37 92,26 -6,74 
2021 84,52 111,32 104,53 80,58 -2013,64 
2022 112,09 87,29 105,23 127,52 123,70 
2023 124,16 79,61 117,22 159,09 -93,43 

Середній 
рівень ряду 102,23 93,31 109,93 109,31 -1214,27 

КП «Центр організації дорожнього руху» 
2019 114,34 121,00 134,63 69,94 621,88 
2020 104,33 114,60 111,72 1393,13 9,55 
2021 117,54 101,44 131,71 122,60 84,21 
2022 120,08 91,23 117,11 96,88 118,75 
2023 83,68 114,55 140,60 90,43 94,74 

Середній 
рівень ряду 108,00 108,56 127,15 354,59 185,82 

Джерело: складено та розраховано авторами 
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Середні значення ланцюгового темпу приросту розрахованих показників показано графічно на рис. 1. 
 

 
Рис. 1. Середні значення показників, що характеризують  конкурентоспроможність підприємства в якості роботодавця 

Джерело: сформовано авторами 
 
Загалом слід зазначити, що найменш привабливим 

для потенційних працівників як роботодавець є КП 
«Київтранспарксервіс». Це зумовлено кількома факто-
рами: фондоозброєність праці має найнижче значення 
серед усіх наведених підприємств; середньооблікова 
чисельність працівників знижується, що підтверджу-
ється середнім темпом росту, який становить менше 
100; середньомісячна заробітна плата, хоч і демонст-
рує позитивну тенденцію, є нижчою в порівнянні з ін-
шими підприємствами; продуктивність праці в 2023 
році стрімко зростає, що може сприйматися працівни-
ками як негативний показник, оскільки це свідчить про 
напружені умови праці та великий обсяг роботи. Проте 
для підприємства підвищення продуктивності є пози-
тивним зрушенням; рентабельність діяльності показує 
від’ємне значення -1214,27, що є досить негативним 
показником. 

Найбільш привабливим для працівників можна вва-
жати КП «Центр організації дорожнього руху». Сере-
днє значення показників динаміки перевищує 100, що 
свідчить про їх зростання. З точки зору матеріальної 
мотивації працівників, це підприємство займає вигід-
нішу позицію, оскільки має найбільшу 

середньомісячну заробітну плату. 
КП «Київпастранс» займає другу позицію за при-

вабливістю для потенційних працівників. Серед нега-
тивних показників можна виділити рентабельність дія-
льності. Хоча середнє значення показників динаміки 
не є від’ємним, воно все ж залишається досить низь-
ким. Варто також зазначити, що заробітна плата праці-
вників нижча за конкурентів, хоча показує позитивну 
динаміку. Крім того, серед наведених підприємств КП 
«Київпастранс» має не найбільше значення продукти-
вності праці, що є негативним показником для роботи 
підприємства. У транспортній галузі в цілому спосте-
рігається подібна проблема. Отже, керівництву підпри-
ємства необхідно зосередити більше уваги на діяльно-
сті працівників, зокрема на коригуванні трудової пове-
дінки, належному виконанні службових обов'язків, ко-
нтролі за трудовими процесами та управлінні взаємо-
відносинами між працівниками [8]. 

Висновки. В статті проаналізовано транспортні ко-
мунальні підприємства міста Київ в якості роботода-
вця, визначено основні негативні та позитивні показ-
ники кожного з проаналізованих підприємств. Визна-
чено, що найменш привабливим для потенційних 
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працівників як роботодавець є КП «Київтранспарксер-
віс», перш за всі наведеному підприємству слід транс-
формувати систему матеріальної та нематеріальної мо-
тивації. КП «Київпастранс» займає другу позицію за 
привабливістю для потенційних працівників, визна-
чено, що керівництву підприємства необхідно зосере-
дити більше уваги на діяльності працівників, зокрема 

на коригуванні трудової поведінки, належному вико-
нанні службових обов'язків, контролі за трудовими 
процесами та управлінні взаємовідносинами між пра-
цівниками. Встановлено, що найбільш привабливим 
для працівників можна вважати КП «Центр організації 
дорожнього руху».  
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