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ВПРОВАДЖЕННЯ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ В ОБЛІКУ 

ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 
 

В статті розглянуті особливості впровадження цифрових технологій в обліку зовнішньоекономічної діяль-
ності підприємства, наведені їх переваги та складності застосування. Досліджено публікації, що розглядають 
цю проблему та виділені невирішені частини загальної проблеми. Проаналізовані основні аспекти цифровізації 
обліку зовнішньоекономічної діяльності підприємства, її переваги та виклики, з якими стикаються компанії в 
процесі впровадження. Наведено характеристику найбільш поширених інструментів програмного забезпечення, 
що забезпечують автоматизацію процесів збору, обробки, аналізу та зберігання даних, пов’язаних із зовнішньо-
економічною діяльності підприємства. Проаналізовано сучасний стан цифровізації українських підприємств, за-
пропоновані можливі напрямки подальшого впровадження цифрових технологій в обліку зовнішньоекономічної 
діяльності підприємства. Розглянуто основні аспекти, які характеризують впровадження цифрових технологій 
у цій сфері в Україні. 

Ключові слова: цифровізація, зовнішньоекономічна діяльність, звітність підприємства, обробка даних, біз-
нес-середовище, аналітична інформація, автоматизація. 

 
IMPLEMENTATION OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE ACCOUNTING 

OF FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY OF THE ENTERPRISE 
 

The article considers peculiarities of introduction of digital technologies in accounting of foreign economic activity 
of an enterprise, provides their advantages and difficulties of application. The publications that address this issue are 
studied and the unresolved parts of the general problem are highlighted. The relevance of researching the problems of 
introducing digital technologies in the accounting of foreign economic activity is due to the growing role of digital 
transformation in the financial and economic processes of enterprises. In the current context of globalisation and 
integration, digital tools are becoming essential for effective accounting, analytics and control of international 
transactions. 

The article considers the main aspects of digitalisation of accounting for foreign economic activity of an enterprise, 
its advantages and challenges faced by companies in the process of implementation. The author describes the most 
common software tools that automate the processes of collecting, processing, analysing and storing data related to the 
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foreign economic activity of an enterprise. The current state of digitalisation of Ukrainian enterprises is analysed, 
possible directions for further introduction of digital technologies in the accounting of foreign economic activity of 
enterprise are suggested. The main aspects characterising the introduction of digital technologies in this area in Ukraine 
are considered. 

Digital technologies automate accounting processes at the enterprise, reducing the likelihood of errors, improving 
the accuracy of calculations and simplifying documentation. The use of modern software systems ensures that financial 
statements comply with international standards, which is important for cooperation with foreign partners. Automation 
helps to reduce accounting and audit costs by reducing the need for paperwork and manual data processing. The use of 
blockchain technologies, cloud services and electronic document management reduces the risk of fraud and helps protect 
commercial information. The development of e-commerce and digital currencies creates a need for new methods of 
accounting and control of foreign economic transactions. To study the problems of introducing digital technologies in 
foreign economic accounting, an integrated approach is used, including theoretical and empirical methods of analysis. 
study of the problems of introducing digital technologies in foreign economic accounting. The study is based on a 
combination of theoretical analysis, empirical research and the use of other methods to determine the effectiveness of 
digital solutions in the accounting of international transactions. 

Keywords: digitalisation, foreign economic activity, enterprise reporting, data processing, business environment, 
analytical information, automation. 

JEL classification: A10, О33. 
 
Постановка проблеми. В умовах стрімкого розви-

тку глобалізації, інтеграційних процесів і цифрової 
трансформації економіки актуальність впровадження 
цифрових технологій в облік зовнішньоекономічної ді-
яльності (ЗЕД) підприємств є надзвичайно високою. 
Зовнішньоекономічна діяльність характеризується 
значною кількістю операцій, що потребують високого 
рівня точності, прозорості та швидкості обробки да-
них. У цьому контексті цифровізація облікових проце-
сів стає не лише інструментом підвищення ефективно-
сті управління, але й стратегічною необхідністю для 
підприємств, які прагнуть успішно конкурувати на 
міжнародному ринку. 

Цифровізація обліку ЗЕД має безпосередній зв’язок 
як із науковими дослідженнями, що сприяють розви-
тку сучасних бухгалтерських концепцій, так і з практи-
чними завданнями оптимізації управління ЗЕД. Прак-
тичний аспект полягає в оптимізації бухгалтерського 
обліку зовнішньоекономічних операцій за рахунок ав-
томатизації та в скороченні часу обробки документів і 
зниження витрат на ведення обліку. За рахунок цифро-
візації обліку підвищується прозорість фінансової зві-
тності та зменшуються ризики шахрайства. Для вдос-
коналення внутрішнього та зовнішнього контролю 
ЗЕД актуальною є інтеграція цифрових технологій. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
тання впровадження цифрових технологій в облік зов-
нішньоекономічної діяльності підприємств досліджу-
вали українські та іноземні науковці: 

• Шум М.А. : розглянуто ключові аспекти об-
ліку операцій ЗЕД в умовах впливу зовнішнього біз-
нес-середовища. 

• Кузнецов С.О. : розкрито питання обліку 
операцій ЗЕД, враховуючи вплив цифрових технологій 
на облікові процеси. 

• Струтинська І.В. : у своїх дослідженнях під-
креслює вплив цифрових технологій на природу лю-
дини, її мислення, життєдіяльність та управління, що 
безпосередньо стосується трансформації облікових 
процесів у зовнішньоекономічній діяльності підпри-
ємств. 

• Нагорна М. : визначає цифрову трансформа-
цію як процес переходу до нових способів діяльності 
підприємства шляхом впровадження цифрових техно-
логій та сервісів, що впливає на облік зовнішньоеконо-
мічних операцій. 

• Орлов І.: досліджував вдосконалення ЗЕД 
підприємств шляхом інтеграції цифрових технологій, 
що включає аспекти обліку. 

• Майкл Г. Саттон (Michael G. Sutton) : дослі-
джував вплив цифрових технологій на бухгалтерський 
облік та аудит, зокрема в контексті міжнародних опе-
рацій. 

• Сюзанна А. Вайс (Susanne A. Weis) : вивчала 
інтеграцію інформаційних систем у бухгалтерський 
облік міжнародних компаній, акцентуючи увагу на ав-
томатизації процесів та підвищенні ефективності. 

• Джонатан Л. С. Лі (Jonathan L. S. Lee) : ана-
лізував вплив цифровізації на облік та фінансову звіт-
ність транснаціональних корпорацій, зокрема викори-
стання хмарних технологій та блокчейну. 

• Марія Дел Мар Кампос (Maria Del Mar 
Campos) : досліджувала адаптацію міжнародних стан-
дартів фінансової звітності (IFRS) до цифрових плат-
форм у контексті зовнішньоекономічної діяльності. 

• Томас К. Лі (Thomas K. Lee) : вивчав впрова-
дження ERP-систем у бухгалтерський облік міжнарод-
них підприємств та їх вплив на управлінську ефектив-
ність [1-9]. 

Ці науковці зробили вагомий внесок у дослідження 
впровадження цифрових технологій в облік зовніш-
ньоекономічної діяльності підприємств, розглядаючи 
різні аспекти та підходи до цієї проблематики. Їх праці 
допомагають у розуміння того, як цифрові технології 
трансформують облік у сфері ЗЕД, сприяючи підви-
щенню точності, прозорості та ефективності фінансо-
вих операцій на міжнародному рівні. 

Впровадження цифрових технологій в облік ЗЕД 
підприємств відкриває широкі перспективи, але водно-
час створює низку проблем, які досі залишаються не-
достатньо дослідженими. Серед таких питань можна 
виділити наступні: 
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• питання відповідності нормативним актам 
різних країн та уникнення порушення конфіденційно-
сті під час обробки інформації у зовнішньоекономіч-
них операціях ще потребують більш детального ана-
лізу; 

• інтеграція цифрових технологій у традиційні 
облікові системи; 

• відсутність чітких методик для оцінки еко-
номічної ефективності впровадження цифрових рі-
шень; 

• кібербезпека; 
• недостатньо вивченими є питання налашту-

вання систем під специфічні вимоги різних регіонів і 
галузей. 

Успішне впровадження цифрових технологій в об-
лік ЗЕД підприємств вимагає подальших досліджень, 
які охоплюють не лише технічні аспекти, але й соціа-
льно-економічні, правові та етичні виклики. 

Мета статті полягає у дослідженні сучасних тенде-
нцій, проблем та перспектив впровадження цифрових 
технологій в облік міжнародних операцій. Для досяг-
нення поставленої мети виконаємо розгляд концепцій, 
моделей, що регулюють застосування цифрових техно-
логій в обліку зовнішньоекономічних операцій та про-
ведемо аналіз основних викликів, з якими стикаються 
підприємства при автоматизації обліку. Стаття спря-
мована на виявлення ключових тенденцій та проблем 
цифрової трансформації обліку у зовнішньоекономіч-
ній діяльності, а також розробку науково обґрунтова-
них рекомендацій для підвищення ефективності про-
цесів цифровізації у цій сфері. 

Виклад основних результатів дослідження. Циф-
ровізація обліку у сфері ЗЕД сприяє автоматизації про-
цесів, підвищенню його точності та зниженню ризиків, 
пов’язаних із людським фактором. Впровадження су-
часних технологій дозволяє підприємствам ефектив-
ніше вести фінансовий облік, взаємодіяти з міжнарод-
ними партнерами та контролюючими органами. Циф-
ровізація обліку передбачає використання програм-
ного забезпечення, що забезпечує автоматизацію про-
цесів збору, обробки, аналізу та зберігання даних, 
пов’язаних із ЗЕД. 

Аналіз впровадження цифрових технологій в облік 
ЗЕД в Україні показує важливість цього процесу для 
розвитку економіки країни та підвищення конкуренто-
спроможності українських підприємств на міжнарод-
ному ринку. Водночас цей процес стикається з кіль-
кома труднощами, які потребують вирішення. Викона-
ємо аналіз особливостей впровадження цифрових тех-
нологій в облік ЗЕД в Україні: 

1. Інфраструктура та технологічна готовність: 
Україна активно розвиває інфраструктуру для впрова-
дження цифрових технологій. Наявність сучасних хма-
рних рішень, автоматизованих систем для обліку ЗЕД, 
а також розширення можливостей для електронного 
документообігу допомагають зменшити бюрократичні 
бар’єри та спростити ведення бізнесу. В Україні вже 
працюють такі системи, як Єдиний державний вебпор-
тал електронних послуг, Інформаційна система "Елек-
тронний митний деклараційний документообіг", що 

забезпечують обробку митних декларацій і транзакцій 
в електронному вигляді. Однак, незважаючи на наяв-
ність цифрових рішень, багато підприємств ще не го-
тові повністю перейти на нові технології через недо-
статню технічну базу, високу вартість модернізації об-
лікових систем або відсутність кваліфікованих фахів-
ців. 

2. Регуляторне середовище та нормативно-пра-
вова база: в Україні спостерігається позитивна дина-
міка в розвитку законодавчої та нормативної бази, 
спрямованої на цифровізацію зовнішньоекономічної 
діяльності. У 2019 році в Україні було впроваджено За-
кон України «Про електронний документообіг», який 
дозволив юридичним особам обмінюватися митними 
деклараціями та іншими документами в електронному 
вигляді. Також важливим кроком стало створення ми-
тних і податкових систем, що підтримують електронну 
звітність [10]. Проте в Україні ще існують проблеми з 
узгодженням нових технологічних рішень з міжнарод-
ними стандартами, що обмежує можливості підпри-
ємств для адаптації до світових норм. Деякі митні про-
цедури досі потребують покращення і швидкої інтег-
рації з міжнародними платіжними та інформаційними 
системами. 

3. Безпека та захист даних: впровадження циф-
рових технологій неможливе без забезпечення належ-
ного рівня кібербезпеки. В Україні кількість кіберза-
гроз зростає, що створює додаткові труднощі для під-
приємств у сфері зовнішньоекономічної діяльності. За-
хист даних є особливо важливим у зв'язку з необхідні-
стю обробки фінансових та митних документів, що мі-
стять конфіденційну інформацію. В той же час, існу-
ють державні ініціативи, спрямовані на покращення кі-
берзахисту, наприклад, Державна програма з кібербез-
пеки та розвиток національної політики в цій сфері. 
Однак для багатьох підприємств забезпечення висо-
кого рівня кібербезпеки потребує значних інвестицій. 

4. Адаптація підприємств і кадрів: однією з най-
більших проблем є відсутність достатнього рівня ква-
ліфікації серед фахівців, що працюють у сфері обліку 
зовнішньоекономічної діяльності. Багато підприємств 
не готові до швидких змін і модернізації своїх обліко-
вих систем, що може призвести до затримок у процесі 
адаптації. Незважаючи на наявність програм для під-
вищення кваліфікації багато компаній стикаються з 
проблемами в навчанні персоналу та підвищенні їхньої 
цифрової грамотності. 

5. Перспективи розвитку: в Україні є великі пер-
спективи для подальшого розвитку цифрових техноло-
гій у обліку зовнішньоекономічної діяльності. Вдоско-
налення систем обміну інформацією, інтеграція з між-
народними митними системами та використання блок-
чейн-технологій для забезпечення прозорості і безпеки 
міжнародних транзакцій можуть значно полегшити зо-
внішньоекономічну діяльність. 

Очікується також посилення інтеграції національ-
них систем з глобальними мережами, що дозволить ук-
раїнським підприємствам бути більш конкурентоспро-
можними на міжнародному ринку. Важливим напря-
мом є розвиток в Україні електронного урядування та 
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збільшення підтримки цифрових інновацій у бізнесі, 
що дозволить зменшити адміністративні бар’єри. 

Впровадження цифрових технологій в облік ЗЕД 
зменшує навантаження на бухгалтерський персонал, 
підвищує точність і прозорість обліку, надає можли-
вість оперативно отримувати звітність, необхідну для 
прийняття рішень,. забезпечує інтеграцію облікових 
процесів із вимогами міжнародних стандартів. 

Впровадження цифрових технологій в облік ЗЕД 
супроводжується рядом проблем, які ускладнюють 
ефективність цього процесу: 

1) Технічні проблеми та інтеграція: часто підп-
риємства використовують застарілі програмні рі-
шення, що ускладнює інтеграцію нових інструментів. 

2) Висока вартість впровадження. 
3) Складність адаптації кадрів: для успішного 

впровадження цифрових технологій необхідна наяв-
ність кваліфікованих фахівців, здатних працювати з 
новими системами. 

4) Безпека даних та кіберзагрози: перехід на ци-
фрові технології збільшує ризики кібератак, втрати да-
них або їх несанкціонованого використання. 

5) Зміни в юридичній та нормативній базі. 
6) Інтероперабельність між різними країнами та 

регіонами. 
7) Нестабільність технологій та швидкість змін. 
8) Відсутність єдиного стандарту для цифрових 

технологій. 
Наведені проблеми вимагають комплексного під-

ходу до вирішення, включаючи розробку нових норма-
тивно-правових актів, інвестування у навчання кадрів, 
підвищення рівня кібербезпеки, а також впровадження 
ефективних методів інтеграції цифрових технологій у 
бізнес-процеси підприємств. 

Висновки. Цифрові технології радикально 

змінюють підхід до обліку у ЗЕД, роблячи його більш 
ефективним, прозорим та безпечним. Проте для успіш-
ного впровадження необхідно вирішити низку техно-
логічних, організаційних та правових проблем, адапту-
ючи бізнес-процеси до цифрових стандартів міжнаро-
дного обліку. Сучасний розвиток ЗЕД підприємств по-
требує адаптації до умов цифрової трансформації, яка 
стрімко змінює бізнес-процеси. Впровадження цифро-
вих технологій в облік дозволяє значно підвищити ефе-
ктивність управління фінансовими операціями, змен-
шити ризики помилок і забезпечити відповідність між-
народним стандартам. 

Використання цифрових технологій дозволяє підп-
риємствам оптимізувати процеси документального 
оформлення зовнішньоторговельних операцій, зни-
зити ризики помилок і шахрайства, а також забезпе-
чити відповідність міжнародним стандартам бухгал-
терського обліку. Впровадження цих інновацій сприяє 
підвищенню якості аналітичної інформації, що вико-
ристовується для прийняття управлінських рішень, 
скороченню часу на обробку великих обсягів даних, а 
також забезпечує зручність моніторингу фінансових 
потоків і взаємодії з контрагентами з різних країн. 

Майбутнє цифровізації обліку ЗЕД пов’язане із ши-
роким використанням штучного інтелекту та великих 
даних, що дозволить підвищити точність прогнозу-
вання та автоматизацію прийняття рішень. Впрова-
дження цифрових технологій в облік зовнішньоеконо-
мічної діяльності підприємства є ключовим фактором 
його конкурентоспроможності на міжнародному ри-
нку. Автоматизація процесів, прозорість і швидкість 
роботи значно підвищують ефективність управління 
ЗЕД. Успішна цифровізація дозволить підприємствам 
не лише адаптуватися до сучасних умов, а й стати лі-
дерами у своїх галузях. 
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