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ІННОВАЦІЙНЕ ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ ЯК ДРАЙВЕР РОЗВИТКУ 

ТЕХНОЛОГІЧНОГО ЕКСПОРТУ ТА СТАРТАП-ЕКОСИСТЕМИ 
 

Стартап-екосистема є ключовим компонентом інноваційної економіки, проте темпи її розвитку значною 
мірою визначаються ефективністю державної політики та рівнем цифрової трансформації публічного сек-
тору. Інноваційне державне управління створює необхідні передумови для виникнення, підтримки та масшта-
бування технологічних стартапів, формує інституційну й цифрову інфраструктуру, яка сприяє їх виходу на 
міжнародні ринки. Актуальність дослідження зумовлена потребою визначення стратегічної ролі держави як 
ключового каталізатора інноваційних процесів та розвитку високотехнологічного сектору економіки. 

Проведене авторами дослідження моделі «держава як інноваційний замовник» дало змогу поглибити її за-
стосування у контексті стимулювання технологічного експорту. Авторами доведено, що така модель підсилює 
експортну спроможність національної інноваційної екосистеми, сприяє розвитку експортно орієнтованих інно-
ваційних кластерів та інтегрує внутрішню інноваційну політику з зовнішньоекономічною діяльністю. 

Запропонована у роботі модель взаємодії «держава - бізнес - суспільство» у контксті розвитку технологіч-
ного експорту та стартап-екосистеми визначена як ефективний інструмент міжнародного просування інно-
ваційних продуктів. Вона стимулює появу рішень, що відповідають світовим стандартам, підсилює довіру до 
українських технологій та формує позитивний імідж країни як виробника конкурентоспроможних високотех-
нологічних продуктів. 

У статті обґрунтовано, що сучасна роль держави виходить далеко за межі класичного регулювання: вона 
виступає інноваційним замовником, партнером та каталізатором нових економічних можливостей. Це досяга-
ється завдяки розвитку цифрової інфраструктури, модернізації електронних сервісів, використанню сучасних 
інструментів державної фінансово-інвестиційної підтримки та стимулюванню інтернаціоналізації інновацій-
ного бізнесу. 

Ключові сова: «держава - бізнес - суспільство», «держава як інноваційний замовник», державне управління, 
зовнішньоекономічна діяльність, інновації, стартап, стартап-екосистеми, технологічний експор. 
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INNOVATIVE PUBLIC ADMINISTRATION AS A DRIVER 
OF TECHNOLOGICAL EXPORT DEVELOPMENT 

AND THE STARTUP ECOSYSTEM 
 

The startup ecosystem is a key component of the innovation economy, but its pace of development is largely determined 
by the effectiveness of public policy and the level of digital transformation in the public sector. Innovative public 
administration creates the necessary conditions for the emergence, support, and scaling of technology startups, and 
shapes the institutional and digital infrastructure that facilitates their entry into international markets. The combination 
of government procurement mechanisms for innovation, modern forms of financing, and digital management solutions 
provides the conditions for the active development of technology exports. The relevance of the study is determined by the 
need to define the strategic role of the state as a key catalyst for innovation processes and the development of the high-
tech sector of the economy. 

The purpose of the article is to determine the role of innovative public administration in creating favorable conditions 
for the development of technology exports and strengthening the startup ecosystem, as well as to justify the mechanisms 
and instruments of state support that ensure the international competitiveness of the innovative sector of the economy. 

The authors' study of the “state as an innovative customer” model has made it possible to deepen its application in 
the context of stimulating technological exports. The essence of this model lies in the transformation of the state from a 
passive regulator to an active customer and the first consumer of innovative solutions, which ensures the formation of 
stable demand for high-tech products from domestic companies. The authors have proven that such a model strengthens 
the export capacity of the national innovation ecosystem, promotes the development of export-oriented innovation 
clusters, and integrates domestic innovation policy with foreign economic activity. 

The proposed model of interaction between the state, business, and society in the context of the development of 
technology exports and the startup ecosystem is defined as an effective tool for the international promotion of innovative 
products. It stimulates the emergence of solutions that meet international standards, strengthens confidence in Ukrainian 
technologies, and shapes a positive image of the country as a manufacturer of competitive high-tech products. 

The article argues that the modern role of the state goes far beyond classical regulation: it acts as an innovative 
customer, partner, and catalyst for new economic opportunities. This is achieved through the development of digital 
infrastructure, the modernization of electronic services, the use of modern instruments of state financial and investment 
support, and the stimulation of the internationalization of innovative business. 

Keywords: «state-business-society», «the state as an innovative customer», public administration, foreign economic 
activity, innovation, startup, startup ecosystems, technology export. 

JEL classification: O38, F63, H50, L26 , F14. 
 
Постановка проблеми. У сучасних умовах глоба-

льної конкуренції та цифрової трансформації техноло-
гічного експорту та стартап-екосистеми є сфера інно-
ваційної економіки, що охоплює експорт технологіч-
них продуктів і розвиток середовища, в якому створю-
ються та зростають стартапи. Так, технологічні ста-
ртапи виступають одним із ключових факторів еконо-
мічного зростання, підвищення інноваційного потенці-
алу країни та формування якісно нової моделі розви-
тку. Саме тому роль держави у створенні сприятливого 
середовища для технологічного підприємництва сут-
тєво зростає. Інноваційне державне управління стає не 
лише системою регуляторних інструментів, а й актив-
ним драйвером формування стартап-екосистеми, яка 
здатна продукувати конкурентоспроможні рішення, 
формувати нові ринки та підвищувати інвестиційну 
привабливість держави. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дження у сфері інноваційного державного управління 
та стартап-екосистеми посідають важливе місце в су-
часній науковій дискусії, адже саме взаємодія цих ком-
понентів формує основу для розвитку технологічного 
підприємництва та розширення експортного потенці-
алу країни. Зокрема, слід відзначити роботу [1]. Так, 
автори визначили, що провідну роль в інноваціях 

державного управління відіграє цифрова трансформа-
ція – розвиток електронного урядування, відкритих да-
них, інтегрованих платформ надання адміністративних 
послуг. Виокремили ключові інновації електронного 
урядування: електронні податки, документообіг, пла-
тежі, портали надання адміністративних послуг. 

Маловічко С.О. у роботі [2] визначає, що інвести-
ційно-інноваційна активність виступає вагомим факто-
ром економічного зростання як на регіональному, так і 
на національному рівнях. Стимулювання інвестицій та 
інновацій є ключовим драйвером для структурних тра-
нсформацій у промисловому секторі та національній 
економіці загалом. Інвестиції та інновації тісно взаємо-
пов’язані, оскільки разом створюють умови для еконо-
мічних зрушень та оновлення. 

Авторами роботи [3] зазначено, що «під інновацій-
ною політикою технологічних та індустріальних тери-
торіальних систем розуміємо сукупність встановлених 
цілей та пріоритетів розвитку інноваційної діяльності, 
шляхи та засоби їх досягнення на основі взаємодії ор-
ганів управління. Реалізація інноваційної політики має 
бути спрямована на підвищення вкладу наукової та 
інноваційної діяльності в науково-технічний прогрес 
країни, розвиток економіки та покращення якості 
життя населення». 
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Водночас, Х. Серьожечкіна визначає, що стартапи 
створюють технології та продукти, які стимулюють 
оновлення багатьох галузей економіки та забезпечу-
ють їх конкурентоспроможність. Для швидкого розви-
тку інноваційних компаній, які могли б стабілізувати 
економічну ситуацію, необхідно створити комфортне 
середовище [4]. 

Не зважаючи на значний внесок науковців у сферах 
державного управління, інноваційної політики та циф-
рової економіки, низка аспектів залишається недостат-
ньо розглянутою. Зокрема, потребує подальшого дос-
лідження роль інноваційного державного управління у 
формуванні стійкої експортної спроможності техноло-
гічних компаній, а також механізми інтеграції інстру-
ментів державної інноваційної політики із зовнішньо-
економічною діяльністю стартапів. Недостатньо опра-
цьованими залишаються питання впливу моделі «дер-
жава як інноваційний замовник» на інтернаціоналіза-
цію стартап-екосистеми, а також взаємодії «держава - 
бізнес - суспільство» в контексті розвитку технологіч-
ного експорту.  

Метою статті є визначення ролі інноваційного дер-
жавного управління у формуванні сприятливих умов 
для розвитку технологічного експорту та зміцнення 
стартап-екосистеми, а також обґрунтування механізмів 
і інструментів державної підтримки, що забезпечують 
міжнародну конкурентоспроможність інноваційного 
сектору економіки. 

Досягнення поставленої мети вимагає поглиблення 
теоретичного розуміння природи інноваційних проце-
сів у державному управлінні та оновлення традиційних 
підходів до їх аналізу. Це передбачає перегляд застарі-
лих управлінських і економічних моделей, їх адапта-
цію до сучасних технологічних викликів, а також роз-
ширення методологічного інструментарію для дослі-
дження механізмів формування технологічного експо-
рту та розвитку стартап-екосистеми. 

Виклад основних результатів дослідження. Інно-
ваційне державне управління відіграє ключову роль у 
формуванні сучасної економіки, де розвиток техноло-
гічного експорту та становлення ефективної стартап-
екосистеми визначають рівень конкурентоспроможно-
сті країни. У глобальних умовах цифрової трансформа-
ції саме держава створює рамкові умови для появи, 
підтримки та масштабування інноваційних проєктів, 
забезпечуючи необхідну інфраструктуру, регуляторне 
середовище та інституційну підтримку. Її здатність ді-
яти швидко, гнучко та технологічно стає одним із ви-
значальних факторів економічного зростання. 

Цифровізація державного сектору є фундаментом, 
на якому вибудовується інноваційна економіка. Запро-
вадження електронних адміністративних послуг, циф-
рової ідентифікації, онлайн-сертифікації, митної кон-
солідації та автоматизованих процедур зовнішньої еко-
номічної діяльності (ЗЕД) значно спрощує вихід висо-
котехнологічних продуктів на міжнародні ринки. 
Умови, за яких технологічним компаніям потрібно мі-
німум часу для взаємодії з державними інституціями, 
знижують операційні витрати та дозволяють спрямо-
вувати ресурси на інноваційний розвиток. 

Важливою складовою інноваційного державного 
управління є модель «держава як інноваційний замов-
ник» яка є однією з ключових складових сучасної інно-
ваційної політики, оскільки вона переводить державу з 
ролі пасивного регулятора у позицію активного учас-
ника інноваційного ринку [5, 6]. Окреме значення має 
модель «держава як інноваційний замовник», яка набу-
ває особливої значущості в умовах глобалізації та ак-
тивного розвитку міжнародних технологічних ринків 
(рис. 1). Її ключова ідея полягає у трансформації дер-
жави з традиційного регулятора у проактивного спо-
живача інноваційних рішень, який формує стабільний 
попит на високотехнологічні продукти, створені наці-
ональними компаніями. 

 

 
Рис. 1. Модель «держава як інноваційний замовник» у контексті технологічного експорту 

Джерело: розроблено авторами 

Інноваційна екосистема: 
 створення глобально-орієнтованих продуктів; 
 розвиток технологічної підготовки компаній; 
 формування експортних кластерів 
 

ДЕРЖАВА 
(інноваційний замовник, регулятор, партнер) 

 

Перед комер-
ційні закупівлі 

Акселератори та 
конкурси 

Науково-дослі-
дні програми 

Інноваційні пуб-
лічні закупівлі 

Інноваційне замовлення 

https://epravda.com.ua/authors/hristina-serozhechkina/
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У контексті технологічного експорту ця модель 
стає не лише механізмом стимулювання внутрішніх 
інновацій, а й інструментом інтернаціоналізації ста-
ртапів та високотехнологічних компаній. 

Держава, замовляючи інноваційні рішення в націо-
нальних компаній, фактично виконує роль «якорного 
клієнта», що підтверджує якість продукту та знижує 
ринкові ризики для потенційних іноземних партнерів. 
У висококонкурентних технологічних секторах саме 
наявність успішно реалізованих державних контрактів 
виступає важливим маркером довіри, який полегшує 
вихід інноваційних компаній на міжнародні ринки. Та-
ким чином, державне замовлення стає першою сходи-
нкою до масштабування продукту у сфері експорту. 

 Суть цієї концепції полягає в тому, що держава не 
просто забезпечує регуляторне середовище або надає 
фінансову підтримку, а виступає першим і найбільшим 
клієнтом для інноваційних рішень, створюючи стабі-
льний попит на високотехнологічні продукти й пос-
луги. Такий підхід значно знижує ризики для ста-
ртапів, адже наявність державного замовлення на по-
чаткових етапах діяльності дозволяє компаніям отри-
мати необхідний фінансовий ресурс, підтвердження 
якості продукту й доступ до масштабування. 

Додатково модель «держава як інноваційний замо-
вник» формує експортну спроможність інноваційної 
екосистеми країни. 

• По-перше, державні проєкти створюють інно-
ваційні продукти, що відповідають глобальним трен-
дам (Smart City, GovTech, MedTech, DefenseTech, 
Greentech) [7]. 

• По-друге, співпраця держави зі стартапами 
стимулює розвиток інженерних компетенцій, R&D, 
цифрової інфраструктури, що підвищує загальний рі-
вень технологічної підготовки підприємств [8]. 

• По-третє, на основі державних контрактів 
компанії можуть масштабувати продукти, виходячи на 
міжнародні ринки з готовими кейсами та перевіреною 
ефективністю. 

Важливою складовою є й формування експортно-
орієнтованих інноваційних кластерів, де державні 
структури, університети, венчурні фонди та бізнес об'-
єднують свої зусилля для створення продуктів, здатних 
конкурувати глобально. Держава відіграє роль інтегра-
тора та координатора, забезпечуючи умови для спів-
праці та підтримуючи технології, що мають високий 
потенціал виходу на світові ринки. 

Зазначені практики активно впроваджуються в кра-
їнах Європейського Союзу (ЄС) і США. У Сполучених 
Штатах діє програма SBIR/STTR, яка щороку інвестує 
сотні мільйонів доларів у технологічні стартапи на ран-
ніх стадіях, забезпечуючи державні замовлення у сфе-
рах оборони, космічних технологій, охорони здоров’я 
та безпеки [9]. У ЄС активно працюють інструменти 
Horizon Europe, Innovation Fund, EIC Accelerator, що 
фінансують інноваційні рішення для транспорту, енер-
гетики, медицини, кібербезпеки, «зелених» технологій 
та цифрової модернізації державного сектору [9]. 

У підсумку, модель «держава як інноваційний за-
мовник» у контексті розвитку технологічного експорту 

виступає стратегічним механізмом, який поєднує вну-
трішню інноваційну політику з зовнішньоекономічним 
розвитком. Вона забезпечує технологічним компаніям 
необхідні умови для зростання, створює перші ринки 
збуту, підвищує довіру іноземних партнерів та сприяє 
інтеграції країни в глобальну інноваційну економіку. 

У результаті реалізації такої моделі формується по-
тужний інноваційний сектор, орієнтований на реальні 
потреби держави і суспільства. Взаємодія між держа-
вою та стартапами стає не одноразовою, а системною, 
що дозволяє створювати масштабовані технологічні 
рішення, підвищувати конкурентоспроможність кра-
їни та забезпечувати стійкість публічного управління. 

Модель «держава як інноваційний замовник» є тео-
ретично й практично обґрунтованим підходом, що по-
єднує інтереси публічного сектору, бізнесу та суспіль-
ства: держава отримує сучасні рішення для своїх пот-
реб, стартапи - перший ринок і можливість масштабу-
вання, суспільство - якісніші послуги та нові можливо-
сті розвитку інноваційної економіки. Це включає циф-
ровізацію ключових управлінських процесів, застосу-
вання новітніх управлінських методологій, розвиток 
відкритих моделей взаємодії «держава - бізнес - суспі-
льство», прогнозну аналітику та використання масивів 
даних для прийняття рішень [5, 6]. Основна мета такої 
трансформації полягає у створенні більш ефективної, 
прозорої, клієнтоорієнтованої та інноваційної системи 
державного управління, здатної реагувати на виклики 
сучасного економічного середовища (рис. 2). 

Інноваційне державне управління стає критично ва-
жливим у контексті розвитку технологічних стартапів. 
Оскільки стартапи діють у сфері високої невизначено-
сті, швидких змін та жорсткої конкуренції, вони потре-
бують не традиційної, бюрократичної моделі держав-
ної взаємодії, а гнучкого, прозорого і прогнозованого 
регуляторного середовища. Саме комбінація цифрових 
сервісів, нової культури публічного управління та пар-
тнерського підходу дає змогу формувати сприятливі 
умови для інноваційних компаній. 

Один із ключових елементів інноваційного держав-
ного управління - впровадження електронних інстру-
ментів взаємодії, які скорочують час, витрати та адмі-
ністративні бар’єри. Онлайн-реєстрація бізнесу, елект-
ронні дозволи, автоматизовані реєстри, цифрова іден-
тифікація, електронний документообіг - це ті механі-
зми, що дозволяють стартапам оперативно розпочи-
нати свою діяльність та фокусуватися на розвитку тех-
нологій, а не на подоланні бюрократичних процедур. 
Відкриті дані, у свою чергу, стають цінним ресурсом 
для аналітики, розробки нових продуктів, тестування 
рішень та створення сервісів на основі державних ін-
формаційних масивів. 

Новітні управлінські підходи, зокрема Agile 
Government, Lean Government, Design Thinking у пуб-
лічному секторі, змінюють філософію державних уста-
нов [10]. Так, вони передбачають швидкість прийняття 
рішень, орієнтацію на користувача, експерименталь-
ність та гнучкість у регулюванні. Для стартапів такі 
підходи особливо цінні, оскільки їх розвиток залежить 
від темпів інтеграції в ринок та здатності швидко 
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адаптуватися до зовнішніх змін. Гнучке державне уп-
равління дозволяє суттєво скоротити час виходу 

інноваційного продукту на ринок, що підвищує рівень 
життєздатності стартапів. 

 

 
Рис. 2. Модель «держава - бізнес - суспільство» у контексті технологічного експорту та стартап-екосистеми 

Джерело: розроблено авторами 
 

Ефективність модель «держава - бізнес - суспільс-
тво» у контексті розвитку технологічного експорту ви-
значається рівнем довіри, відкритості та партнерської 
взаємодії між цими трьома секторами. Її результатив-
ність проявляється у здатності генерувати спільні рі-
шення, які підтримують інноваційний розвиток та 
сприяють міжнародній конкурентоспроможності кра-
їни. Для технологічних компаній та стартапів така вза-
ємодія є критично важливою, оскільки саме суспіль-
ний запит на цифрові послуги, державне замовлення на 
інноваційні продукти та готовність бізнесу інвестувати 
у нові технології формують стабільний екосистемний 
попит, необхідний для масштабування на зовнішні ри-
нки. 

Участь держави у цій моделі проявляється через ци-
фровізацію регуляторних процедур, прозорі механізми 
підтримки експорту, створення експортно-орієнтова-
них інноваційних кластерів та впровадження політики 
інтероперабельності даних. Бізнес, у свою чергу, ви-
ступає джерелом технологічних рішень, інтелектуаль-
ного капіталу та підприємницької ініціативи, які здатні 
конкурувати на глобальних ринках. Суспільство забез-
печує соціальну легітимність таких процесів, формує 
попит на інноваційні продукти та підтримує розвиток 
цифрової культури, що підвищує загальну інноваційну 
спроможність країни. 

Синергія цих трьох секторів дозволяє створити 
стійку технологічну екосистему, в якій нові продукти 
проходять повний цикл: від формування ідеї - до апро-
бації у державних сервісах, удосконалення за участю 
громадськості та подальшого виходу на міжнародні 
ринки. Завдяки цьому модель «держава - бізнес - сус-
пільство» стає важливим інструментом підвищення 

технологічного експорту, стимулюючи появу іннова-
ційних продуктів, які відповідають глобальним станда-
ртам, та формуючи позитивний імідж країни як надій-
ного виробника високотехнологічних рішень. 

Таким чином, ефективна взаємодія держави, біз-
несу та суспільства забезпечує не лише внутрішню мо-
дернізацію, але й створює стратегічні переваги на зов-
нішніх ринках, що є ключовою умовою зміцнення тех-
нологічного експорту у довгостроковій перспективі. 

Якісно новий рівень розвитку технологічних ста-
ртапів забезпечує використання даних у процесі прий-
няття рішень. Аналітичні інструменти, цифрові плат-
форми, системи прогнозування та управління ризи-
ками дозволяють державі точніше визначати пріорите-
тні напрями підтримки, оцінювати ефективність про-
грам розвитку, виявляти бар’єри для інновацій та про-
понувати цільові рішення. Для стартапів це означає по-
яву більш стабільного та зрозумілого середовища, з 
меншими адміністративними ризиками та більш пе-
редбачуваною регуляторною політикою. 

У такій системі держава виконує не лише тради-
ційну функцію регулятора, а й роль інноваційного за-
мовника та каталізатора нових економічних можливо-
стей. Через механізми публічних закупівель, грантові 
програми, акселераційні ініціативи, спеціальні еконо-
мічні зони та інноваційні пісочниці вона створює по-
пит на інноваційні рішення та сприяє їх масштабу-
ванню. Таким чином, держава стає рушійною силою 
розвитку інноваційних технологій, стимулює форму-
вання конкурентоспроможних стартапів і формує еко-
систему, яка здатна генерувати і комерціалізувати тех-
нологічні ідеї. 

Одним з ключових напрямів інноваційного 
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державного управління є розвиток сучасної цифрової 
інфраструктури та сервісів, що суттєво спрощують 
операційну діяльність стартапів і знімають значну час-
тину адміністративного навантаження. Наявність якіс-
них цифрових платформ, швидких каналів доступу до 
державних послуг і прозорих механізмів обробки да-
них створює умови, за яких інноваційний бізнес може 
розпочинати роботу практично миттєво, без тривалих 
процедур та зайвої взаємодії з бюрократичними струк-
турами. 

Такі цифрові рішення, як електронні державні пос-
луги, цифрова ідентифікація (е-ID), онлайн-реєстрація 
бізнесу, єдині та взаємопов’язані державні реєстри, си-
стеми інтероперабельності, відкриті дані та автомати-
зовані платформи взаємодії з державними установами, 
формують нову модель «цифрової держави», яка фун-
кціонує як сервіс [11, 12]. Це дозволяє стартапам зна-
чно швидше проходити ключові етапи створення й за-
пуску: від реєстрації компанії до подачі звітності, 
отримання дозволів, сертифікації продукту або участі 
в державних закупівлях. 

Відкриті дані та аналітичні інструменти на основі 
API створюють додаткові можливості для розвитку те-
хнологічних стартапів, особливо у сферах штучного 
інтелекту, фінтех, мобільності, охорони здоров’я, логі-
стики та міських сервісів. Стартапи отримують доступ 
до великих масивів даних, з якими можуть розробляти 
інноваційні продукти, проводити аналіз ринку, 

створювати нові бізнес-моделі та оптимізувати внутрі-
шні процеси. У країнах, де політика відкритих даних 
розвинена на високому рівні, спостерігається більш 
динамічний розвиток секторів GovTech і CivicTech 
[13], що у свою чергу стимулює подальші інновації в 
державному управлінні. 

Онлайн-реєстрація бізнесу та цифрова ідентифіка-
ція вирішують два ключові бар’єри - час і доступність. 
Стартапи можуть бути зареєстровані дистанційно про-
тягом декількох годин, а всі подальші операції здійс-
нюються онлайн: податкова звітність, фінансові опера-
ції, участь у програмах державної підтримки, подання 
заявок на гранти або інноваційні ваучери. Наявність ін-
тегрованих реєстрів і систем інтероперабельності зме-
ншує кількість дублюючих процедур, усуває необхід-
ність у паперових документах і знижує ризик корупції. 

Досвід країн з високим рівнем цифровізації держа-
вного сектору - Естонії, Сінгапуру, Південної Кореї, 
Данії (табл. 1) - демонструє, що технологічні стартапи 
в таких екосистемах розвиваються в декілька разів 
швидше, ніж у країнах із традиційними, паперовими 
механізмами управління [14]. Вони витрачають значно 
менше ресурсів на адміністративні процеси та можуть 
зосередити увагу на інноваціях, дослідженнях, залу-
ченні інвестицій та міжнародній експансії. 

 
Таблиця 1 

Порівняльні показники цифровізації державного сектору провідних країн 

Країна 
Онлайн-дос-

тупність 
держпослуг 

Цифрова іденти-
фікація (охоп-

лення насе-
лення) 

Швид-
кість ре-
єстрації 
бізнесу 

Рівень про-
никнення 
Інтернету 

R&D інве-
стиції  

(% ВВП) 

Кількість стартапів / 
активність екосистеми 

Естонія 

~99% держав-
них послуг он-
лайн 

~70% громадян 
користуються е-
ID щодня 

~30 хви-
лин 

~90% насе-
лення ~1,7% 

~30 стартапів на 100 тис. 
населення; 
 - понад 100 тис. e-
residents 

Сінгапур 
~95% онлайн ~90% населення 

має цифрові ком-
петенції 

1–2 дні ~98% ~2% 
- понад 4 000 стартапів;  
- один із топ-хабів Азії 

Південна 
Корея 

~85% онлайн понад 80% корис-
туються елект-
рон-ними держав-
ними сервісами 

1–3 дні ~99% 

~4,5% 
(один із 
світових 
лідерів) 

понад 1 000 нових ста-
ртапів щороку 

Данія 

100% держав-
них послуг он-
лайн 

~92% користу-
ються 
NemID/MitID 1–3 дні ~98% ~3% 

- одна з найрозвинені-
ших цифрових економік 
ЄС;  
- високий рівень 
GovTech 

Джерело: сформовано авторами 
 
Лідери цифрової трансформації демонструють ви-

соку ефективність взаємодії держави та бізнесу за-
вдяки розвиненим цифровим сервісам, широкому охо-
пленню цифрової ідентифікації та значним інвести-
ціям у R&D [8]. Такі фактори створюють сприятливий 
клімат для технологічних стартапів, сприяють стрім-
кому розвитку інноваційної економіки та їх конкурен-
тоспроможність у міжнародному середовищі. 

Згідно з результатами оцінювання Міністерством 

цифрової трансформації щодо рівня цифровізації регі-
онів і громад України за І квартал 2025 року [15], сере-
дній показник Індексу цифрової трансформації регіо-
нів становить 30 зі 100 можливих балів. Найвищі ре-
зультати демонструють Дніпропетровська та Львів-
ська області - по 43 бали, а також Тернопільська об-
ласть - 42 бали. Збір інформації для формування Інде-
ксів було здійснено через платформу «Дія.Цифрова 
громада», що забезпечило швидкість, зручність і 
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повністю онлайн-формат процесу [15]. 
Найбільш прогресивними напрямами для більшості 

регіонів стали: розвиток цифрових публічних послуг, 
розбудова цифрової інфраструктури та підвищення ци-
фрових компетентностей населення. Водночас сфери 
цифровізації територіальних громад та цифрової еко-
номіки залишаються найменш розвиненими та потре-
бують посиленої уваги. Як наслідок, цифрова інфра-
структура стає фундаментом конкурентних переваг 
країни на світовому ринку формуючи відповідну еко-
систему. Водночас, якісні цифрові сервіси знижують 
поріг входу в підприємництво, роблять інноваційний 
бізнес доступним для більшої кількості креативних фа-
хівців, зокрема молоді, фрилансерів, науковців і техні-
чних спеціалістів. Це сприяє зростанню кількості но-
вих стартапів, розширенню інноваційної екосистеми та 
підвищенню економічної активності. Таким чином, ци-
фрова інфраструктура є не лише інструментом оптимі-
зації державних процесів, а й стратегічною передумо-
вою для створення сприятливого середовища розвитку 
технологічного підприємництва. 

Другим важливим елементом є фінансово-інвести-
ційні інструменти державної підтримки для експорту, 
які забезпечують технологічним компаніям доступ до 
ресурсів, необхідних для виходу на міжнародні ринки 
та масштабування інноваційних рішень. Держава ство-
рює систему механізмів, спрямованих на зниження ри-
зиків зовнішньоекономічної діяльності та стимулю-
вання високотехнологічного експорту. До них нале-
жать експортні кредити, державні гарантії, страху-
вання експортних операцій, спеціалізовані фонди під-
тримки технологічного бізнесу, а також грантові та 
компенсаційні програми, орієнтовані на інноваційні 
підприємства. Саме зазначені механізми дозволяють 
подолати ключову проблему більшості стартапів — не-
стачу стартового капіталу та високі ризики початкової 
фази розвитку. Ефективні програми підтримки форму-
ють ланцюжок «ідея - прототип - MVP - масштабу-
вання», що значно підвищує ймовірність виживання 
інноваційних проєктів. 

Важливим напрямом інноваційного державного уп-
равління є створення інституційної екосистеми: техно-
парків, інноваційних хабів, акселераторів, кластерів і 
регуляторних пісочниць. Такі структури забезпечують 
доступ до менторства, обладнання, консалтингу, екс-
пертизи, а також дають можливість співпрацювати з 
університетами, інвесторами та великим бізнесом. 
Ключовою перевагою таких екосистем є формування 
мережевої взаємодії, яка значно пришвидшує обмін 
знаннями та комерціалізацію технологічних рішень. 
Водночас фінансово-інвестиційна підтримка стає клю-
човою передумовою для стимулювання інтернаціона-
лізації технологічного бізнесу і зміцнення позицій кра-
їни у світовій інноваційній економіці. 

Для розвитку технологічного експорту важливо за-
безпечити підприємствам доступ до глобальних мож-
ливостей. Інноваційне державне управління сприяє ін-
тернаціоналізації стартапів через участь у міжнарод-
них програмах підтримки, торговельних місіях, 

партнерствах з інноваційними хабами ЄС та США, а 
також через цифрові експортні платформи. Онлайн-
аналітика ринків, електронні каталоги інноваційних 
продуктів, автоматизовані сервіси пошуку партнерів 
дозволяють компаніям швидше знаходити можливості 
для виходу на зовнішні ринки. 

Висновки. Інноваційне державне управління є 
ключовим фактором формування конкурентоспромож-
ної економіки, здатної генерувати та масштабувати ви-
сокотехнологічні продукти. Дослідження показало, що 
розвиток технологічного експорту та становлення ефе-
ктивної стартап-екосистеми прямо залежать від якості 
інституційних умов, рівня цифровізації публічного се-
ктору та здатності держави виступати інноваційним за-
мовником. Запровадження цифрових державних серві-
сів, використання відкритих даних, інтероперабельних 
реєстрів, а також гнучких моделей публічних закупі-
вель значно знижує адміністративні бар’єри і створює 
сприятливе середовище для інноваційного бізнесу. 

Особливе значення має модель «держава як іннова-
ційний замовник», яка дозволяє не лише стимулювати 
внутрішній попит на інновації, а й формувати потужну 
основу для інтернаціоналізації технологічних компа-
ній. Успішне виконання державних контрактів висту-
пає маркером довіри на міжнародному ринку та прис-
корює вихід стартапів на глобальні технологічні май-
данчики. Фінансово-інвестиційні інструменти держав-
ної підтримки, включаючи експортні кредити, гарантії, 
страхування ризиків та грантові програми, додатково 
зміцнюють експортний потенціал технологічного сек-
тору. 

Таким чином, інноваційне державне управління є 
системним каталізатором розвитку високотехнологіч-
них експортних ринків та формування стартап-екосис-
теми, забезпечуючи синергію між публічним секто-
ром, приватним бізнесом і суспільством. Це створює 
підґрунтя для стійкого економічного зростання, підви-
щення глобальної конкурентоспроможності та інтегра-
ції країни у світову інноваційну економіку. 

Подальші дослідження доцільно зосередити на удо-
сконаленні методологічних підходів до оцінювання 
впливу інноваційного державного управління на роз-
виток технологічного експорту. Потребує глибшого 
аналізу ефективність попит-орієнтованих інструмен-
тів, зокрема передкомерційних закупівель та іннова-
ційних тендерів, а також їхнього впливу на конкурен-
тоспроможність стартапів у міжнародному середо-
вищі. Важливо дослідити механізми формування до-
віри іноземних інвесторів та партнерів до технологіч-
них продуктів, створених у межах державних іннова-
ційних програм. 

Перспективним напрямом є вивчення цифрової екс-
портної інфраструктури - онлайн-платформ, регулято-
рних пісочниць у сфері ЗЕД, експортних кластерів та 
інтегрованих сервісів підтримки інноваційного біз-
несу. Окрему увагу слід приділити питанням кібербез-
пеки, захисту даних та цифрової ідентифікації у транс-
кордонних операціях, що є критичними для міжнарод-
ного технологічного співробітництва. 
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