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МЕТОДИКА ОЦІНКИ ГОТОВНОСТІ СУБ’ЄКТІВ 

НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ ДО ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ 
 

У статті обґрунтовано методичний підхід до оцінки готовності суб’єктів національної економіки до циф-
рової трансформації в умовах розвитку цифрової економіки та посилення ролі державного регулювання цифро-
візації. Визначено основні фактори готовності до цифрової трансформації, серед яких інституційна, організа-
ційна, кадрова, технологічна, інформаційна, фінансова, комунікаційна та безпекова складові. Запропоновано си-
стему показників оцінки готовності, шкалу оцінювання показників, вагові коефіцієнти факторів та інтеграль-
ний показник готовності до цифрової трансформації. Розроблено модель оцінки готовності до цифрової тран-
сформації та чек-лист експрес-оцінки рівня цифрової готовності. Практичне значення отриманих результатів 
полягає у можливості використання запропонованого методичного підходу органами державної влади, ор-
ганами місцевого самоврядування, підприємствами та організаціями для оцінки рівня цифрової готовності, ви-
значення проблемних аспектів цифрового розвитку та формування управлінських рішень у сфері цифровізації 
національної економіки. 

Ключові слова: цифрова трансформація, цифровізація, державне регулювання, цифрова економіка, інтегра-
льний показник, оцінка готовності, цифровий розвиток. 

 
METHODOLOGICAL FRAMEWORK FOR ASSESSING THE READINESS 

OF THE NATIONAL ECONOMY FOR DIGITAL TRANSFORMATION 
 

The article substantiates a methodological framework for assessing the readiness of national economy entities for 
digital transformation. The relevance of the study is determined by the need to develop scientific and methodological 
tools for assessing the level of readiness for digital transformation in the context of the digitalization of the economy, the 
development of digital technologies, and the increasing role of public regulation in the processes of digital 
transformation. Digital transformation is a complex and multi-level process that requires appropriate institutional, 
organizational, technological, and human resources support, which determines the need for a comprehensive assessment 
of readiness for digital transformation. 

The purpose of the article is to develop a methodological approach to assessing the readiness of national economy 
entities for digital transformation. The research methodology is based on a systematic approach, methods of analysis and 
synthesis, expert evaluation methods, comparative analysis, and integral assessment methods. The methodological 
approach is based on the identification of key factors that determine the readiness for digital transformation and the 
formation of a system of indicators for its assessment. 

The study identifies the main factors of readiness for digital transformation, including institutional, organizational, 
personnel, technological, informational, financial, communication, and security components. A system of indicators for 
assessing readiness for digital transformation has been developed, which makes it possible to assess the level of 
development of each factor. A scale for evaluating indicators and weighting coefficients of factors has been proposed, 
which allows taking into account the impact of each factor on the overall level of readiness for digital transformation. 
An integral indicator for assessing the readiness for digital transformation is proposed, which allows for a comprehensive 
assessment of the level of digital readiness of economic entities, industries, regions, and the national economy as a whole. 
A model for assessing readiness for digital transformation and a checklist for rapid assessment are developed. 

The scientific novelty of the study lies in the development of a comprehensive methodological approach to assessing 
the readiness of national economy entities for digital transformation based on a system of factors, indicators, weighting 
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coefficients, and an integral indicator. The practical significance of the results lies in the possibility of using the proposed 
methodological approach by public authorities to assess the level of digital readiness of economic sectors and regions, 
to develop public policy in the field of digitalization, as well as by enterprises and organizations to determine the level of 
readiness for digital transformation and to develop digital transformation strategies. 

Keywords: digital transformation, digitalization, national economy, readiness assessment, integral indicator, digital 
development, public regulation. 

JEL classification: O38, O33, L86, H11, C43. 
 
Постановка проблеми. У сучасних умовах розви-

тку національної економіки цифровізація виступає од-
ним із ключових факторів економічного зростання, 
підвищення конкурентоспроможності держави, ефек-
тивності функціонування ринків та якості надання пу-
блічних послуг. Цифрова трансформація охоплює всі 
рівні економічної системи — від державного управ-
ління та регіонального розвитку до діяльності підпри-
ємств і організацій, що зумовлює необхідність форму-
вання ефективної системи державного регулювання 
цифровізації національної економіки [6; 12; 17]. 

Практика впровадження цифрових технологій свід-
чить про нерівномірність цифрового розвитку різних 
секторів економіки, регіонів, підприємств та органів 
публічної влади. Одні суб’єкти активно впроваджують 
цифрові технології та формують цифрові екосистеми, 
тоді як інші залишаються на початкових етапах цифро-
візації, що знижує загальну ефективність цифрової 
трансформації національної економіки [8; 11; 15; 19]. 

Однією з ключових причин такої ситуації є відсут-
ність системного підходу до оцінки готовності 
суб’єктів національної економіки до цифрової транс-
формації. У більшості випадків рішення щодо впрова-
дження цифрових технологій приймаються без попере-
дньої оцінки інституційної, організаційної, кадрової, 
технологічної та фінансової спроможності до цифро-
вих змін, що призводить до неефективного викорис-
тання ресурсів, незавершених цифрових проєктів та 
низької результативності цифровізації [1; 2; 5; 17]. 

На міжнародному рівні використовуються різні 
підходи до оцінювання рівня цифрового розвитку та 
цифрової готовності, зокрема індекс цифрової еконо-
міки та суспільства (DESI), індекс цифрової готовно-
сті, індекс розвитку електронного урядування, індекс 
мережевої готовності та індекс цифрового впрова-
дження [8; 11; 15; 19]. Проте зазначені підходи перева-
жно орієнтовані на макрорівень і не дозволяють оці-
нити готовність до цифрової трансформації окремих 
суб’єктів національної економіки, що ускладнює про-
цес формування ефективної державної політики циф-
ровізації [4; 6]. 

Таким чином, відсутність універсальної методики 
оцінки готовності суб’єктів національної економіки до 
цифрової трансформації, яка б враховувала інститу-
ційні, організаційні, кадрові, технологічні, інформа-
ційні, фінансові та безпекові аспекти, зумовлює необ-
хідність проведення наукових досліджень у цьому на-
прямі та визначає актуальність теми статті. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблеми 
цифровізації економіки, цифрової трансформації та дер-
жавного регулювання цифрового розвитку активно дослі-
джуються як зарубіжними, так і вітчизняними 

науковцями. Теоретичні засади цифрової економіки та ци-
фрової трансформації розкрито у працях К. Шваба, Д. Та-
пскотта, Е. Бріньйолфссона та А. Макафі, Г. Віала, П. Ве-
ргоефа, Г. Вестерманна, які розглядають цифрову транс-
формацію як ключовий фактор формування нової моделі 
економічного розвитку та підвищення ефективності дія-
льності організацій [7; 13; 14; 16; 17; 18]. 

Питання впливу цифрових технологій на розвиток 
економіки, формування цифрових компетенцій та цифро-
вих можливостей підприємств досліджено у працях 
С. Кхіна та Т. Хо, де обґрунтовано взаємозв’язок між ци-
фровими технологіями, цифровими можливостями та ре-
зультативністю діяльності організацій [10]. 

Важливий внесок у дослідження цифрового розвитку 
та цифрової готовності зроблено міжнародними організа-
ціями, зокрема Організацією економічного співробітниц-
тва та розвитку (OECD), Світовим банком (World Bank), 
Європейською комісією (European Commission) та Органі-
зацією Об’єднаних Націй (United Nations), які розробили 
методичні підходи до оцінювання рівня цифрового розви-
тку, цифрової конкурентоспроможності та розвитку елек-
тронного урядування [8; 11; 12; 15; 19].. 

Серед українських науковців проблеми оцінювання рі-
вня цифровізації та готовності економіки до цифрової тра-
нсформації досліджують І. Манцуров, Й. Храпунова, В. 
Омельченко, які пропонують методологію статистичного 
оцінювання цифрової трансформації на основі інтегру-
вання міжнародних індексів; Т. Васильців, О. Мульська, 
О. Левицька, Р. Лупак, які розробляють підходи до оціню-
вання факторів розвитку цифрової економіки; В. Корнеє-
нко та В. Уколов, які пропонують багатокритеріальні під-
ходи до оцінювання готовності економіки до цифрової 
трансформації; А. Крутова та О. Нестеренко, які дослі-
джують методологічні засади моніторингу цифрової еко-
номіки; В. Міщенко та Р. Лупак, які розглядають питання 
стратегічного управління цифровою трансформацією та 
формування державної політики цифровізації [1–6]. 

Незважаючи на значну кількість наукових праць, пи-
тання комплексної оцінки готовності суб’єктів національ-
ної економіки до цифрової трансформації залишаються 
недостатньо дослідженими. Існуючі підходи здебільшого 
орієнтовані на оцінку рівня цифровізації країн або цифро-
вої зрілості підприємств і не враховують комплексно ін-
ституційні, організаційні, кадрові, технологічні, інформа-
ційні, фінансові та безпекові аспекти готовності до цифро-
вої трансформації. Відсутність комплексного методич-
ного підходу до оцінки готовності суб’єктів національної 
економіки до цифрової трансформації з урахуванням сис-
теми факторів, показників, вагових коефіцієнтів та інтег-
рального показника зумовила необхідність проведення 
даного дослідження. 

Метою статті є розроблення методичного підходу 
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до оцінки готовності суб’єктів національної економіки 
до цифрової трансформації на основі системи факто-
рів, показників, вагових коефіцієнтів та інтегрального 
показника. 

Методи дослідження. Для досягнення поставленої 
мети у статті використано загальнонаукові та спеціа-
льні методи дослідження. Зокрема, методи аналізу та 
синтезу використано для дослідження теоретичних за-
сад цифрової трансформації та визначення факторів 
готовності до цифрових змін; метод узагальнення – для 
формування системи показників оцінки готовності до 
цифрової трансформації; системний підхід – для фор-
мування комплексної моделі оцінки готовності 
суб’єктів національної економіки до цифрової транс-
формації; індексний метод – для розрахунку інтеграль-
ного показника готовності; метод експертних оцінок – 
для визначення вагових коефіцієнтів факторів готовно-
сті; метод інтегральної оцінки – для визначення загаль-
ного рівня готовності суб’єктів національної еконо-
міки до цифрової трансформації. 

Виклад основних результатів дослідження. Циф-
рова трансформація є складним багаторівневим проце-
сом, який потребує наявності відповідних передумов 
для її успішної реалізації. Готовність до цифрової тра-
нсформації визначається сукупністю інституційних, 
організаційних, кадрових, технологічних, інформацій-
них, фінансових, комунікаційних та безпекових умов, 
що формують спроможність суб’єктів національної 
економіки впроваджувати цифрові технології та реалі-
зовувати цифрові зміни. 

З метою оцінки готовності суб’єктів національної 
економіки до цифрової трансформації доцільно виді-
лити основні фактори, що характеризують різні аспе-
кти забезпечення цифрової трансформації. До таких 
факторів віднесено інституційну, організаційну, кад-
рову, технологічну, інформаційну, фінансову, комуні-
каційну та безпекову готовність. 

Фактори готовності суб’єктів національної еконо-
міки до цифрової трансформації наведено в табл. 1. 

 
Таблиця 1 

Фактори готовності суб’єктів національної економіки до цифрової трансформації 
№ Фактор Що включає 

1 Інституційна готовність стратегія, політика, нормативно-правове забезпечення 

2 Організаційна готовність організаційна структура, управління, бізнес-процеси 

3 Кадрова готовність цифрові компетенції, ІТ-спеціалісти, навчання 

4 Технологічна готовність ІТ-інфраструктура, інформаційні системи 

5 Інформаційна готовність дані, бази даних, аналітика 

6 Фінансова готовність фінансування, інвестиції в цифровізацію 

7 Комунікаційна готовність цифрові комунікації, онлайн-взаємодія 

8 Безпекова готовність кібербезпека, захист даних 

Джерело: сформовано автором на основі [1; 2; 4; 5; 6; 8; 9; 11; 12; 15; 17] 
 
Інституційна готовність передбачає наявність стра-

тегічних документів, нормативно-правового забезпе-
чення та управлінської підтримки процесів цифрової 
трансформації. Організаційна готовність характеризує 
рівень адаптації організаційної структури та бізнес-
процесів до впровадження цифрових технологій. Кад-
рова готовність визначає рівень цифрових компетенцій 
персоналу та наявність фахівців у сфері інформаційних 
технологій. Технологічна готовність характеризує рі-
вень розвитку ІТ-інфраструктури та використання ін-
формаційних систем. Інформаційна готовність визна-
чає рівень управління даними та використання аналі-
тичних систем. Фінансова готовність характеризує на-
явність фінансових ресурсів для впровадження цифро-
вих технологій. Комунікаційна готовність відображає 
рівень використання цифрових каналів взаємодії. Без-
пекова готовність визначає рівень забезпечення 

кібербезпеки та захисту інформації. 
Оцінка готовності суб’єктів національної еконо-

міки до цифрової трансформації повинна здійснюва-
тися на основі системи показників, що характеризують 
кожен із визначених факторів готовності. Для забезпе-
чення комплексності оцінювання запропоновано сис-
тему показників за кожним фактором готовності до ци-
фрової трансформації. 

Система показників оцінки готовності суб’єктів на-
ціональної економіки до цифрової трансформації наве-
дена в табл. 2. 

Для оцінки показників готовності до цифрової тра-
нсформації запропоновано використовувати бальну 
шкалу, що дозволяє кількісно оцінити рівень розвитку 
відповідних складових цифрової готовності. Шкала 
оцінювання показників наведена в табл. 3. 
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Таблиця 2 
Система показників оцінки готовності суб’єктів національної економіки до цифрової трансформації 

№ Фактор Показник Суть показника 

1 Інституційна 
Наявність стратегії цифрового розвитку Наявність затвердженої стратегії/програми 
Нормативне забезпечення Наявність положень, регламентів 
Підтримка керівництва Рівень управлінської підтримки 

2 Організаційна 
Наявність відповідального підрозділу Підрозділ/відповідальний з цифровізації 
Рівень автоматизації процесів Частка автоматизованих процесів 
Реінжиніринг процесів Оптимізація процесів 

3 Кадрова 
Цифрові компетенції персоналу Рівень цифрових навичок 
Навчання персоналу Проведення тренінгів 
Наявність ІТ-спеціалістів Забезпеченість ІТ-кадрами 

4 Технологічна 
ІТ-інфраструктура Технічне забезпечення 
Використання ІС ERP, CRM, документообіг 
Цифровізація послуг Онлайн-послуги 

5 Інформаційна 
Наявність баз даних Структуровані дані 
Аналітика даних BI, аналітичні системи 
Управління даними Data management 

6 Фінансова Фінансування цифровізації Бюджет 
Інвестиції в ІТ Витрати на ІТ 

7 Комунікаційна Електронна взаємодія Email, електронні сервіси 
Онлайн-комунікації Сайт, електронні кабінети 

8 Безпекова Кібербезпека Захист інформації 
Захист персональних даних Політика безпеки 

Джерело: розроблено автором 
 

Таблиця 3 
Шкала оцінювання показників готовності до цифрової трансформації 

Бал Рівень оцінки Характеристика 

0 Відсутній Елемент повністю відсутній 

1 Дуже низький Елемент на початковому рівні 

2 Низький Елемент розвинений слабко 

3 Середній Елемент розвинений частково 

4 Достатній Елемент функціонує на достатньому рівні 

5 Високий Елемент повністю впроваджений 
Джерело: розроблено автором 
 
Оскільки різні фактори мають різний вплив на зага-

льний рівень готовності до цифрової трансформації, 
доцільним є використання вагових коефіцієнтів. Ва-
гові коефіцієнти визначено на основі логічного 

узагальнення значущості кожного фактора у процесі 
цифрової трансформації. Вагові коефіцієнти факторів 
готовності наведено в табл. 4. 

 
Таблиця 4 

Вагові коефіцієнти факторів готовності до цифрової трансформації 

№ Фактор Позначення Вага 

1 Інституційна X1 0,15 

2 Організаційна X2 0,10 

3 Кадрова X3 0,15 

4 Технологічна X4 0,20 

5 Інформаційна X5 0,10 

6 Фінансова X6 0,10 

7 Комунікаційна X7 0,10 

8 Безпекова X8 0,10 
Джерело: розроблено автором 
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Визначення вагових коефіцієнтів факторів готовно-
сті до цифрової трансформації є важливим етапом ме-
тодики оцінювання, оскільки різні складові мають не-
однаковий вплив на успішність цифрової трансформа-
ції. Вагові коефіцієнти факторів визначено експертно-
аналітичним методом на основі узагальнення наукових 
підходів до оцінки цифрової готовності та значущості 
складових цифрової трансформації, визначених у пра-
цях вітчизняних та зарубіжних науковців [Kraus et al., 
2021; OECD, 2020; World Bank, 2021; Нянько, 2021; 
Плескач, 2020]. 

Найбільшу вагу у структурі готовності до цифрової 
трансформації має технологічна готовність (0,20), оскі-
льки саме наявність ІТ-інфраструктури, інформацій-
них систем та цифрових платформ створює технічну 
основу для реалізації цифрової трансформації. 

Важливе значення також мають інституційна готов-
ність (0,15) та кадрова готовність (0,15), оскільки вони 
формують організаційно-управлінські та кадрові пере-
думови цифрових змін. Інші фактори — організаційна, 
інформаційна, фінансова, комунікаційна та безпекова 
готовність — виконують забезпечувальну функцію у 
процесі цифрової трансформації, тому їх вагові коефі-
цієнти встановлено на рівні 0,10.Таким чином, запро-
понована система вагових коефіцієнтів відображає від-
носну значущість факторів у процесі цифрової транс-
формації та дозволяє більш об’єктивно визначати інте-
гральний рівень готовності суб’єктів національної еко-
номіки до цифрової трансформації. 

Інтегральний показник готовності до цифрової тра-
нсформації пропонується визначати за формулою: 

 
R = 0,15X₁ + 0,10X₂ + 0,15X₃ + 0,20X₄ + 0,10X₅ + 0,10X₆ + 0,10X₇ + 0,10X₈  (1) 

де: 
R — інтегральний показник готовності; 
X₁–X₈ — значення факторів готовності. 
Джерело: запропоновано автором 
 
Запропонований інтегральний показник дозволяє 

комплексно оцінити рівень готовності суб’єктів націо-
нальної економіки до цифрової трансформації з ураху-
ванням впливу всіх ключових факторів. Значення інте-
грального показника може змінюватися в межах від 0 
до 1, де більше значення показника відповідає вищому 
рівню готовності до цифрової трансформації. Викори-
стання інтегрального показника дозволяє здійснювати 

порівняльний аналіз рівня готовності різних суб’єктів 
господарювання, галузей економіки, регіонів або кра-
їни в цілому, а також визначати слабкі місця у забезпе-
ченні цифрової трансформації та формувати управлін-
ські рішення щодо її прискорення. Шкала інтерпрета-
ції інтегрального показника наведена в табл. 5. 

 
Таблиця 5 

Інтерпретація рівня готовності до цифрової трансформації 
Значення інтегрального показника Рівень готовності 

0–0,2 Критично низький 

0,2–0,4 Низький 

0,4–0,6 Середній 

0,6–0,8 Достатній 

0,8–1,0 Високий 
Джерело: розроблено автором 
 
Використання шкали інтерпретації інтегрального 

показника дозволяє визначити рівень готовності до ци-
фрової трансформації та сформувати відповідні управ-
лінські рішення. Зокрема, критично низький та низь-
кий рівні готовності свідчать про необхідність форму-
вання базових умов цифрової трансформації, середній 
рівень — про наявність окремих елементів цифровіза-
ції, достатній рівень — про готовність до активної ци-
фрової трансформації, а високий рівень — про можли-
вість впровадження складних цифрових технологій та 
цифрових платформ. Вагові коефіцієнти факторів ви-
значено експертно-аналітичним методом на основі уза-
гальнення наукових підходів до оцінювання цифрової 
готовності, цифрової зрілості та цифрової трансформа-
ції, представлених у працях вітчизняних та зарубіжних 
науковців і міжнародних організацій 

[2; 5; 6; 8; 10; 12; 15; 17; 18; 19]. 
З метою спрощення процедури оцінювання рівня 

готовності суб’єктів національної економіки до цифро-
вої трансформації запропоновано використовувати 
чек-лист, який дозволяє здійснити експрес-оцінку ци-
фрової готовності за основними параметрами. Запро-
понований чек-лист охоплює ключові складові цифро-
вої трансформації, зокрема інституційні, організаційні, 
кадрові, технологічні, інформаційні, фінансові, кому-
нікаційні та безпекові аспекти. Використання чек-ли-
ста дозволяє швидко визначити проблемні зони у за-
безпеченні цифрової трансформації та сформувати на-
прями підвищення рівня цифрової готовності. Чек-
лист оцінки готовності до цифрової трансформації на-
ведено в табл. 6. 

 



№ 212, 2026 Економічний простір 

 

 
22 
 

Таблиця 6 
Чек-лист оцінки готовності до цифрової трансформації 

№ Питання Так (5) Частково (3) Ні (0) 

1 Наявна стратегія цифрового розвитку    

2 Є нормативні документи    

3 Керівництво підтримує цифровізацію    

4 Є відповідальний підрозділ    

5 Автоматизовані процеси    

6 Оптимізовані процеси    

7 Персонал має цифрові навички    

8 Проводиться навчання    

9 Є ІТ-спеціалісти    

10 Є ІТ-інфраструктура    

11 Використовуються ІС    

12 Є онлайн-послуги    

13 Є бази даних    

14 Використовується аналітика    

15 Є управління даними    

16 Є фінансування    

17 Є інвестиції в ІТ    

18 Електронні комунікації    

19 Онлайн-взаємодія    

20 Кібербезпека    

21 Захист персональних даних    
Джерело: розроблено автором 
 
Оцінювання за чек-листом здійснюється шляхом 

визначення рівня відповідності кожного параметра. У 
разі повної відповідності показнику присвоюється 5 
балів, часткової відповідності — 3 бали, відсутності — 
0 балів. Після заповнення чек-листа визначається сума-
рна кількість балів, яку доцільно перевести у 

відносний показник шляхом ділення отриманої суми 
балів на максимально можливу кількість балів. 

Максимальна кількість балів за чек-листом стано-
вить 105 балів (21 показник × 5 балів). Інтегральний 
показник за чек-листом визначається за формулою: 

 
Rч = B / 105        (2) 

де: 
Rч — рівень готовності за чек-листом; 
B — фактична кількість набраних балів; 
105 — максимально можлива кількість балів. 
Джерело: запропоновано автором 
 
Отримане значення також може інтерпретуватися 

відповідно до шкали рівнів готовності до цифрової тра-
нсформації, наведеної в табл. 5. 

Запропонований чек-лист може використовуватися 
органами державної влади, підприємствами, організа-
ціями та установами для проведення експрес-оцінки 
готовності до цифрової трансформації, а також для мо-
ніторингу динаміки цифрового розвитку. 

На основі запропонованої системи факторів, показ-
ників, вагових коефіцієнтів та інтегрального показника 
доцільно сформувати узагальнену структурно-логічну 
модель оцінки готовності суб’єктів національної еко-
номіки до цифрової трансформації. Запропонована мо-
дель дозволяє комплексно відобразити взаємозв’язок 
між основними складовими цифрової готовності та ре-
зультативним інтегральним показником, що є основою 
для прийняття управлінських рішень у сфері цифрової 

трансформації. 
Запропонована модель оцінки готовності до цифро-

вої трансформації відображає поетапний процес оці-
нювання, який включає визначення факторів готовно-
сті, формування системи показників, оцінювання пока-
зників за бальною шкалою, врахування вагових коефі-
цієнтів та розрахунок інтегрального показника готов-
ності до цифрової трансформації. Особливістю запро-
понованої моделі є наявність зворотного зв’язку між 
етапом прийняття управлінських рішень та факторами 
готовності, що забезпечує адаптивність моделі та мож-
ливість коригування параметрів цифрового розвитку 
залежно від отриманих результатів оцінювання. 

Узагальнена структурно-логічна модель оцінки та 
управління готовністю суб’єктів національної еконо-
міки до цифрової трансформації наведена на рис. 1. 
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Рис. 1. Структурно-логічна модель оцінки та управління готовністю 

суб’єктів національної економіки до цифрової трансформації 
Джерело: розроблено автором 

 
Запропонована модель відображає логіку прове-

дення комплексного оцінювання готовності суб’єктів 
національної економіки до цифрової трансформації та 
взаємозв’язок між її основними елементами. На пер-
шому етапі визначаються фактори готовності до циф-
рової трансформації, які включають інституційну, ор-
ганізаційну, кадрову, технологічну, інформаційну, фі-
нансову, комунікаційну та безпекову складові. На дру-
гому етапі формується система показників, що харак-
теризують кожен із визначених факторів. На третьому 
етапі проводиться оцінювання показників за бальною 
шкалою. На четвертому етапі враховуються вагові ко-
ефіцієнти факторів та розраховується інтегральний по-
казник готовності до цифрової трансформації. На на-
ступному етапі здійснюється інтерпретація отрима-
ного значення інтегрального показника та визнача-
ється рівень готовності до цифрової трансформації. 

Заключним етапом є прийняття управлінських рі-
шень щодо цифрової трансформації, які спрямовані на 
підвищення рівня цифрової готовності суб’єктів наці-
ональної економіки. Наявність зворотного зв’язку в 
моделі забезпечує можливість коригування факторів 
готовності залежно від отриманих результатів оціню-
вання, що дозволяє використовувати модель як інстру-
мент формування та реалізації державної політики ци-
фровізації національної економіки. 

Використання запропонованої моделі дозволяє 
здійснювати комплексну оцінку готовності суб’єктів 
національної економіки до цифрової трансформації, 

визначати проблемні аспекти цифрового розвитку, фо-
рмувати управлінські рішення щодо підвищення рівня 
цифрової готовності та обґрунтовувати напрями дер-
жавного регулювання цифровізації національної еко-
номіки. 

Запропонована модель може використовуватися 
органами державної влади, регіональними органами 
управління, підприємствами та організаціями для ви-
значення рівня готовності до цифрової трансформації 
та формування управлінських рішень щодо підви-
щення рівня цифрового розвитку. 

Висновки. У результаті проведеного дослідження 
удосконалено теоретико-методичний підхід до оцінки 
готовності суб’єктів національної економіки до цифро-
вої трансформації, який, на відміну від існуючих під-
ходів, базується на комплексному врахуванні інститу-
ційних, організаційних, кадрових, технологічних, ін-
формаційних, фінансових, комунікаційних та безпеко-
вих факторів і дозволяє визначити інтегральний рівень 
готовності до цифрової трансформації. 

У процесі дослідження визначено та систематизо-
вано основні фактори готовності до цифрової трансфо-
рмації суб’єктів національної економіки, що формують 
передумови цифрового розвитку, а також сформовано 
систему показників для їх оцінювання. Запропоновано 
шкалу оцінювання показників готовності, що дозволяє 
здійснювати кількісну інтерпретацію рівня розвитку 
окремих складових цифрової трансформації. Обґрун-
товано вагові коефіцієнти факторів готовності до 
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цифрової трансформації з урахуванням їх впливу на за-
безпечення цифрових змін та можливість впрова-
дження цифрових технологій. 

На основі запропонованої системи показників та ва-
гових коефіцієнтів сформовано інтегральний показник 
готовності до цифрової трансформації, який дозволяє 
здійснювати комплексну оцінку рівня готовності 
суб’єктів національної економіки до цифрової транс-
формації, проводити порівняльний аналіз рівня цифро-
вої готовності суб’єктів господарювання, галузей еко-
номіки та регіонів, а також визначати проблемні аспе-
кти цифрового розвитку. 

Практичне значення запропонованого методичного 
підходу полягає у можливості його використання ор-
ганами державної влади при оцінці рівня цифрової го-
товності галузей економіки та формуванні державної 
політики цифровізації, органами місцевого самовряду-
вання — для оцінки рівня цифрового розвитку регіо-
нів, підприємствами та організаціями — для визна-
чення рівня готовності до впровадження цифрових те-
хнологій та розроблення стратегій цифрової трансфор-
мації. 

Таким чином, запропонований методичний підхід 
до оцінки готовності суб’єктів національної економіки 

до цифрової трансформації може бути використаний 
як інструмент державного регулювання процесів циф-
ровізації національної економіки та прийняття управ-
лінських рішень щодо підвищення рівня цифрової го-
товності та забезпечення цифрового розвитку. 

Перспективи подальших досліджень полягають у 
розробленні методики оцінки ефективності цифрової 
трансформації та формуванні системи індикаторів ре-
зультативності державної політики цифровізації наці-
ональної економіки. 

Декларація щодо використання інструментів 
штучного інтелекту. 

В ході підготовки статті було використано інстру-
менти генеративного штучного інтелекту ChatGPT (ве-
рсія GPT-5, OpenAI, 2025) для допоміжного редагу-
вання тексту, уточнення мовних формулювань та стру-
ктуризації матеріалу. Отримані за допомогою інстру-
ментів ШІ рекомендації використовувалися виключно 
як допоміжний інструмент під час опрацювання тек-
сту. Усі наукові положення, результати дослідження, 
висновки та підбір джерел сформовані авторами. Ав-
тор несе повну відповідальність за точність, достовір-
ність і цілісність представленого наукового матеріалу. 
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