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КЛАСИФІКАЦІЯ ІНФРАСТРУКТУРНИХ ОБ’ЄКТІВ В СИСТЕМІ 

СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ГОСПОДАРСЬКОЮ ОРГАНІЗАЦІЄЮ 
 

У статті досліджено теоретико-методичні засади класифікації інфраструктурних об’єктів у системі уп-
равління господарською організацією. Обґрунтовано, що інфраструктура виступає стратегічним чинником за-
безпечення безперервності бізнес-процесів, ефективного використання ресурсів, економічної безпеки та само-
достатнього розвитку суб’єкта господарювання. Запропоновано ієрархічний підхід до структуризації інфра-
структури за логікою «види — складові — елементи — об’єкти», що забезпечує її системне впорядкування та 
управлінську ідентифікацію. Розроблено комплекс класифікаційних ознак інфраструктурних об’єктів з ураху-
ванням форми власності, критичності, джерел фінансування, рівня інноваційності, зносу, функціональної спря-
мованості та участі у бізнес-процесах. Прикладне значення підходу розкрито на матеріалах АТ «Укрзалізниця». 

Ключові слова: інфраструктура, класифікація, об’єкти, стратегічне управління, залізничний транспорт, го-
сподарська діяльність, суб’єкти господарювання. 

 
CLASSIFICATION OF INFRASTRUCTURE FACILITIES WITHIN THE SYSTEM 

OF STRATEGIC MANAGEMENT OF AN ECONOMIC ORGANISATION 
 

The article deepens the theoretical and methodological provisions concerning the classification of infrastructure 
objects within the management system of a business organization. It is substantiated that under modern conditions of 
increasing competition, resource constraints, growing economic security risks, and the need to ensure the continuity of 
business processes, infrastructure acquires the significance not merely of an auxiliary support complex, but of a strategic 
factor in the functioning and self-sufficient development of a business entity. It is determined that the infrastructure of 
economic activity comprises a set of material, intangible, organizational, informational, financial, personnel-related, and 
institutional components that ensure the preparation, support, implementation, and reproduction of economic operations 
within business processes. The article systematizes scientific approaches to understanding infrastructure, identifies the 
absence of a unified approach to its classification, and proves the need to build a hierarchical model of structuring 
according to the logic of “types — components — elements — objects.” This approach makes it possible to clearly 
distinguish the levels of generalization, specification, and managerial identification of infrastructure components, thereby 
creating a basis for their assessment, control, planning, and modernization. A comprehensive set of classification features 
of infrastructure objects is proposed, in particular by the nature of ownership relations, level of criticality for economic 
security, territorial dispersion, national affiliation of owners, sources of formation, level of innovativeness, degree of 
physical and moral depreciation, nature of participation in economic activity, state of use, level of specialization and 
formalization, functional orientation, and participation in the production process. The applied significance of the 
proposed approach is revealed using the materials of JSC «Ukrzaliznytsia», which made it possible to characterize the 
scale, network nature, strategic criticality, high level of depreciation, and need for modernization of infrastructure 
objects. It is proved that the classification of infrastructure is an important tool for coordinating strategic, tactical, and 
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operational management decisions, increasing the efficiency of resource use, minimizing risks, and strengthening the 
economic security of a business organization. 

Keywords: infrastructure, classification, facilities, strategic management, railway transport, economic activity, 
business entities. 

JEL classification: L92, H54, А23, L91, O30. 
 
Постановка проблеми. В умовах посилення вимог 

до ефективного використання ресурсів та зростання 
конкуренції особливої актуальності набуває проблема 
структурованого управління інфраструктурними 
об’єктами, що формують основу господарської діяль-
ності.  

Разом з тим, багатокомпонентність інфраструктур-
них об’єктів на рівні суб’єкта господарювання, через 
різнорідність за економічним змістом, функціональ-
ним призначенням і характером впливу на результати 
діяльності, зумовлюють необхідність її науково обґру-
нтованої систематизації за ознаками участі в забезпе-
ченні господарського процесу. Відсутність чіткої кла-
сифікації призводить до фрагментарного управління, 
неузгодженості інвестиційно-інноваційних рішень, 
дисбалансів у розвитку окремих бізнес-процесів та 
зниження загальної ефективності господарської діяль-
ності.  

Саме тому класифікація інфраструктурних об’єктів 
потребує теоретичного упорядкування їх складових та 
є важливим практичним підґрунтям системи управ-
ління господарською організацією. Вона забезпечує 
якісну ідентифікацію і структуризацію інфраструктур-
них об’єктів, визначення їх стану і місця в процесі гос-
подарювання, розмежування центрів відповідальності, 
формування адекватної системи оцінювання, конт-
ролю й планування та створює передумови для форму-
вання цілісної системи управління.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пробле-
мні аспекти структурної систематизації інфраструкту-
рних об’єктів за класифікаційними ознаками впродовж 
тривалого періоду перебувають під увагою наукових 
досліджень. Над питанням структуризації інфраструк-
тури працювали Антонюк Д.А. [1], Атамас О.П. [2], 
Брунець Б.Р. [3], Васильєв О.В., [4], Мількін І.В. [4], 
Жупаненко В.М. [5], Калівошко О.М. [6], Хлис-
тун Д.М. [6], Канаєва М.М. [7], Кузьмін О.Є. [8], Шо-
тік Т.М. [8], Лук’янчук О.М. [9], Волкова Д.В. [9], Льо-
вочкін М.О. [10], Мацьків Р.Т. [11], Топольни-
цька Т.Б. [11], Небава М.І. [12], Ткачук Л.М. [12], Но-
викова В. [13], Рокицька В. [14], Смирнова Н.В. [15], 
Чуницька І.І. [16], які досліджували проблему через 
призму макроекономічного і функціонального узагаль-
нення її складових компонентів. Не маючи єдиної ду-
мки щодо класифікації інфраструктури, автори зага-
лом характеризують її як виробничу, соціальну, рин-
кову, критичну, підприємницьку, інституційну, інфор-
маційну, інноваційну, екологічну, туристичну, держа-
вної підтримки підприємництва. Самостійним напря-
мом наукових досліджень було формування механіз-
мів управління інфраструктурою за її видовою харак-
теристикою щодо окремих галузей економічної діяль-
ності.  

Так, Льовочкін М.О. [10] через висвітлення 

окремих аспектів класифікації інфраструктури виявив 
специфіку її об’єктів, що формуються на основі держа-
вної власності. Важливими характеристиками її, як 
стверджує автор, є загальне користування і призна-
чення, колективне споживання, висока капіталоміст-
кість, тривалий термін використання і окупності, недо-
статня рентабельність, високий ризик інвестування, 
прив’язаність до певної території, відсутність конкуре-
нтної складової, можливість використання у проміж-
ному і кінцевому споживанні, наявність зовнішніх ефе-
ктів. Новикова В. [13] крім соціальної та виробничої 
інфраструктури запропонувала виділяти ще й універ-
сальну. Калівошко О.М. і Хлистун Д.М. [6] в процесі 
узагальнення сутності і основ класифікації інформа-
ційної інфраструктури здійснили загальний аналіз най-
більш поширених її ознак, які виділяють науковці і 
практики та сформували авторське бачення понять за-
гальних, спеціалізованих, комерційних і соціальних ін-
фраструктурних об’єктів з виділенням окремих видів. 
Мацьків Р.Т. і Топольницька Т.Б. [11] визначили, що 
інфраструктуру всіх видів ринків можна класифіку-
вати на три групи за територіальною ознакою: націона-
льна – яка функціонує в межах всієї країни (як приклад, 
АТ «Укрзалізниця», прим. авторів); регіональна – фу-
нкціонує в межах окремої або декількох областей; ло-
кальна – діє на підприємствах. Брунець Б.Р. [3] на ос-
нові іноземних підходів поділяє інфраструктуру на 
«жорстку», що охоплює фізичні об’єкти та створює ос-
нову для господарської діяльності і «м’яку», що вклю-
чає нематеріальні системи і сервіси. Канаєва М.М. [7] 
розглянула класифікацію складових та елементів інно-
ваційної інфраструктури на основі виділення компле-
ксу ознак в контексті: інформаційна, фінансова, мате-
ріально-технічна, за видами економічної діяльності, 
формою організації і власності, рівнем спеціалізації та 
взаємозв’язку між елементами. Атамас О.П. [2] запро-
понував класифікацію соціальної і виробничої інфра-
структури агропромислового комплексу, яку побуду-
вав за трьохрівневим принципом та виділяє в їх складі 
окремі групи за двома ознаками: функціональним та 
об’єктним. Небава М.І. і Ткачук Л.М. [12] розглядають 
три ознаки інфраструктури: територіальну (націона-
льну, регіональну, локальну щодо підприємств), функ-
ціональну (виробничу, соціальну, інституційну), рин-
кову (торгово-посередницьку, фінансово-кредитну, ін-
формаційно-обслуговуючу). 

Однак, незважаючи на цей науковий вклад у сфері 
дослідження систематизації інфраструктурних 
об’єктів за класифікаційними ознаками, невирішеним 
питанням сьогодення залишається їх структурна хара-
ктеристика як сукупності економічних та функціональ-
них елементів, які беруть участь у забезпеченні госпо-
дарської діяльності суб’єктів господарювання. Крім 
того, автори не дають комплексної класифікаційної 
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характеристики інфраструктури, як досліджуваного 
поняття на макроекономічному, територіальному та 
галузевих рівнях національної економіки.  

Саме ці аспекти потребують подальшого глибокого 
емпіричного та теоретичного дослідження в контексті 
оцінювання потенціалу інфраструктурних об’єктів та 
їх ролі в господарській діяльності.  

Мета статті полягає у теоретичному обґрунтуванні 
та систематизації класифікаційних ознак інфраструк-
турних об’єктів в системі управління господарською 
організацією та її господарською діяльністю, визна-
чення їх сутності, структурних компонентів і чинників 
формування з урахуванням специфіки функціонування 
АТ «Укрзалізниця». 

Методи дослідження. Методологічний апарат дос-
лідження базувався на поєднанні загальнонаукових та 
спеціальних підходів, що дозволило комплексно розк-
рити проблему класифікації інфраструктурних 
об’єктів, які забезпечують господарську діяльність 
суб’єктів господарювання. Фундаментальною осно-
вою для одержання результатів дослідження став сис-
темний підхід, який був використаний для розгляду ін-
фраструктури як цілісного об’єкта в складі економіч-
них та інституційних компонентів, що забезпечують 
життєдіяльність господарської організації. Теоретичне 
підґрунтя дослідження також доповнено методами 

наукової абстракції та систематизації для розробки 
оригінальних ознак класифікації об’єктів інфраструк-
тури та уточнення їх компонентів. За допомогою ме-
тоду порівняльного аналізу здійснено системне дослі-
дження характеристики стану, структури і викорис-
тання потенціалу інфраструктурних об’єктів АТ «Укр-
залізниця». Метод аналізу і синтезу застосовано для 
дослідження характеристики інфраструктури залізнич-
ного транспорту за окремими класифікаційними озна-
ками. Крім того застосовано метод узагальнення для 
формування висновків щодо характеристики окремих 
інфраструктурних об’єктів та розроблення підходів до 
визначення їх ролі в господарській діяльності. 

Виклад основних результатів дослідження. Ін-
фраструктура у підприємницькій діяльності виконує 
базову роль, оскільки забезпечує можливість ефектив-
ного виконання всіх бізнес-процесів по створенню то-
варних об’єктів господарською організацією для спо-
живачів. Завдяки інфраструктурним об’єктам створю-
ються робочі місця, активізується господарська діяль-
ність і забезпечується самодостатній розвиток госпо-
дарської організації.  

Прикладне осмислення стану та ефективності фун-
кціонування інфраструктури як системоутворюючого 
чинника забезпечення господарської діяльності розг-
лянемо на основі АТ «Укрзалізниця» (табл. 1) 

 
Таблиця 1 

Динаміка показників стану, структури та використання потенціалу 
інфраструктури в АТ «Укрзалізниця» 

Показники Роки 
2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Вартість інфраструктурних об’єктів в складі необорот-
них активів, млрд грн 537,4 545,8 558,5 571,7 591,1 611,7 

Чистий дохід від реалізації продукції (товарів робіт пос-
луг), млрд грн 89,7 74,5 84,7 75,0 92,6 102,9 

Рівень зносу об’єктів інфраструктури в складі основних 
засобів,% 61,3 62,9 63,7 61,9 62,0 62,0 

Нематеріальні інфраструктурні об’єкти в складі необо-
ротних активів,% 8,5 8,4 8,2 0,0 0,1 0,1 

Незавершені капітальні інвестиції в складі інфраструк-
тури: 
• млрд грн; 
•% 

 
 

6,7 

 
 

7,2 

 
 

7,2 

 
 

8,1 

 
 

11,5 

 
 

12,1 
3,2 3,6 3,6 4,2 5,9 6,4 

Рівень стійкості формування інфраструктури,% 84,9 81,4 81,0 82,2 80,5 75,7 
Інфраструктура інвестиційного призначення, млрд грн 1,1 1,1 1,3 0,9 0,9 1,0 
Продуктивність потенціалу інфраструктури із розраху-
нку одержаного чистого доходу на 1грн її вартості, коп 16,7 13,6 15,2 13,1 15,7 16,8 

Джерело: складено авторами на основі фінансової звітності АТ «Укрзалізниця» [17] 
 
Наведені дані в табл. 1 характеризують динаміку 

ключових показників інфраструктурного потенціалу 
залізничної галузі за 2019–2024 рр. та дозволяють оці-
нити його стан, ефективність використання і рівень 
відтворення. 

Таким чином, отримані результати аналізу дають 
підстави стверджувати, що в досліджуваному періоді 
відбувається кількісне зростання інфраструктури за 
одночасного збереження системних проблем її функці-
онування, зокрема високого рівня зносу, недостатньої 
ефективності використання та зростаючої фінансової 

залежності, що потребує удосконалення механізмів 
стратегічного управління інфраструктурним розвит-
ком. 

Ефективне управління інфраструктурою немож-
ливе без її чіткого структурного впорядкування та сис-
тематизації. У цьому контексті особливого значення 
набуває класифікація інфраструктури, яка виступає не 
лише аналітичним інструментом, а й важливою мето-
дичною основою управлінського впливу.  

Класифікація інфраструктури забезпечує можли-
вість виокремлення її компонентів за категоріями 
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відповідно до участі в господарських процесах та 
впливу на результати діяльності. Це, у свою чергу, до-
зволяє системно ідентифікувати зони відповідальності, 
оптимізувати взаємозв’язки між інфраструктурними 
підсистемами та підвищити узгодженість їх функціо-
нування.  

З управлінської точки зору класифікація створює 
основу для більш точного планування, контролю та 
оцінювання ефективності використання потенціалу ін-
фраструктурних ресурсів. Вона дає змогу перейти від 
узагальненого сприйняття інфраструктури, як єдиного 
масиву до її структурованого аналізу, що забезпечує 
адресність управлінських рішень і підвищує її резуль-
тативність.  

Для поділу інфраструктури за структурною харак-
теристикою в законодавчих актах і наукових дослі-
дженнях використовуються різні окремі терміни, зок-
рема, види [9, 13], елементи [1, 4, 7, 3, 5], складові 
[7, 15], об’єкти [10, 11, 18, 14], рівні [10], форми [6], ка-
тегорії [18, 14].  

На нашу думку, для універсального підходу до по-
ділу інфраструктури в процесі класифікації та для її ха-
рактеристики за окремими ознаками доцільно вибуду-
вати ієрархічний підхід, у межах якого кожне поняття 
має виконувати свою функцію. Для класифікації ін-
фраструктури має бути побудована ієрархічна модель: 
види → складові → елементи → об’єкти та можливі 
рівні її аналізу за місцем знаходження та викорис-
тання.  

Такий підхід забезпечує логічну послідовність по-
будови системи управління інфраструктурою та мож-
ливість подальшої її оцінки у забезпеченні господарсь-
кої діяльності. 

Відтак, на основі узагальнення існуючих дослі-
джень та врахування потреб сучасного бізнесу запро-
поновано комплексну уточнену класифікацію інфра-
структурних об’єктів, що забезпечують господарську 
діяльність, яка адаптована до практичних завдань уп-
равління, діагностики та стійкого розвитку суб’єкта го-
сподарювання (табл. 2). 

Отже, за характером відносин власності відносно 
господарських організацій можна виділити наступні 
види об’єктів інфраструктури: державні, комунальні, 
приватні, спільні. 

За рівнем критичності інфраструктури для забезпе-
чення економічної безпеки господарської організації її 
поділяють на критичну і некритичну (другорядну). 

Критична інфраструктури – це сукупність об’єктів 
від функціонування яких безпосередньо залежить без-
перервність господарської діяльності суб’єкта госпо-
дарювання, а порушення у їх використанні або втрата 
призводить до суттєвих економічних збитків, зни-
ження рівня економічної безпеки або повної зупинки 
діяльності.  

Некритична (другорядна) інфраструктура – це час-
тина об’єктів від функціонування яких не залежить 
безпосереднього безперервність господарської діяль-
ності, а його порушення має обмежений або відкладе-
ний вплив на результати функціонування бізнесу.  

За ознакою територіальної (просторової) 

розосередженості інфраструктуру поділяють на лока-
лізовану і територіально-віддалену (мережеву). 

Локалізована - знаходиться безпосередньо в межах 
виробничих площ за основним місцем розміщення го-
сподарської діяльності. Територіально-віддалена (ме-
режева) інфраструктура - це її частина, що розміщена 
поза межами основного місця реєстрації господарської 
організації, але використовується для забезпечення го-
сподарської діяльності як єдиної системи. 

Класифікація інфраструктури за національною при-
належністю власників (засновників) господарської ор-
ганізації дозволяє виокремити її вартість з вітчизняною 
та іноземною структурою власності, що, у свою чергу, 
визначає особливості управління, інвестування, рівень 
економічної безпеки та залежність від зовнішнього ка-
піталу. 

Класифікація інфраструктури за джерелами форму-
вання (фінансування) дозволяє характеризувати її в ча-
стині, яка сформована за рахунок власного капіталу та 
зобов’язань, що визначає рівень фінансової автономії, 
інвестиційних можливостей і ризиків. 

Класифікація інфраструктури за рівнем інновацій-
ності відображає ступінь відповідності її об’єктів су-
часним технологічним вимогам і здатності до трансфо-
рмації: традиційна (інерційна), модернізована, іннова-
ційна, високотехнологічна. Ця класифікація дозволяє 
оцінити її технологічний розвиток, визначити потен-
ціал підвищення ефективності та забезпечити форму-
вання стратегії цифрової трансформації.  

Для визначення ефективності використання 
об’єктів інфраструктури, потреби в оновленні та рівня 
економічної безпеки бізнесу важливу роль має їх кла-
сифікація як активів за рівнем зносу (ступенем фізич-
ного та морального старіння). При класифікації 
об’єктів інфраструктури за рівнем зносу їх доцільно 
поділяти на: нові (до 20% зносу); з високим рівнем 
придатності (від 20% до 50%); потребують віднов-
лення (від 50% до 80%); критично зношені (від 80% до 
100%); повністю зношені (100%). Класифікація інфра-
структури за рівнем зносу дозволяє оцінити технічний 
стан об’єктів, визначити пріоритети їх модернізації і 
оновлення та сформувати необхідні джерела інвесту-
вання витрат, мінімізувати ризики порушення безпере-
рвності господарської діяльності.  

За ознакою характеру участі інфраструктури госпо-
дарської діяльності виділяються власні об’єкти, що ви-
користовуються в бізнесі, орендована (залучена), пере-
дана в оренду та інвестиційного призначення.  

Власна інфраструктура, що використовується в го-
сподарській діяльності перебуває у власності госпо-
дарської організації та безпосередньо залучена для 
здійснення операцій бізнес-процесів. 

Орендована не належить господарській організації 
на правах власності, але використовується нею на під-
ставі договорів для забезпечення господарської діяль-
ності.  

Інфраструктура передана в оренду – перебуває у 
власності господарської організації, але тимчасово пе-
редана іншим суб’єктам господарювання у користу-
вання з метою отримання доходу. 
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Таблиця 2 
Класифікація інфраструктурних об’єктів, що забезпечують 

господарську діяльність суб’єкта господарювання 
Класифікаційні ознаки Інфраструктурні об’єкти 

За характером відносин власності 

Державні 
Комунальні 
Приватні 
Спільні 

За рівнем критичності економічної безпеки Критичні 
Некритичні (другорядні) 

Територіальна (просторова) розосередженість Локалізовані 
Територіально-віддалені (мережеві) 

Національна приналежність власників Вітчизняні 
Іноземні 

Джерела формування (фінансування) Власні 
Залучені 

Рівень інноваційності 

Традиційні (інерційні) 
Модернізовані 
Інноваційні 
Високотехнологічні 

Рівень зносу (ступінь фізичного та морального ста-
ріння) 

Нові 
З високим рівнем придатності 
Потребують відновлення 
Критично зношені 
Повністю зношені 

Характер участі в господарській діяльності 

Власні 
Орендовані 
Передані в оренду 
Інвестиційного призначення 

Стан використання у господарській діяльності 

Використовувані 
Невикористовувані 
Законсервовані 
Утримувані для відчуження (продажу) 
Підлягають ліквідації 

Ступінь обмеження прав Вільні у використанні 
Обмежені в управлінні 

Рівень спеціалізації Спеціалізовані 
Універсальні 

Ступінь формалізації та легальності функціонування Формалізовані (офіційні) 
Неформалізовані (тіньові) 

Функціональна спрямованість щодо видів господарсь-
кої діяльності 

Операційні 
Інвестиційні 
Фінансові 

Функціональна спрямованість за бізнес-процесами 

Основні 
Допоміжні 
Управлінської діяльності 
Розвитку (трансформації) 

Участь у виробничому процесі Виробнича 
Невиробнича (соціальна) 

За складом об’єктів 
Базова в складі економічних ресурсів як необоротних та 
прирівняних до них активів 
Функціональна 

Джерело: власна розробка Шарук Т.М. 
 
Інфраструктура інвестиційного призначення пере-

буває у власності господарської організації та передана 
іншим суб’єктам господарювання на умовах інвесту-
вання щодо участі в капіталі з метою отримання еко-
номічного ефекту.  

Характеристика інфраструктури за станом викори-
стання у господарській діяльності дозволяє виділяти її 
об’єкти: використовувані (активні) - безпосередньо 

залучені до виконання операцій господарської діяль-
ності; невикористовувані – які на даний момент не ви-
користовуються, але зберігають потенціал залучення 
до господарської діяльності без суттєвих змін; закон-
сервовані – що офіційно виведені з експлуатації із за-
безпеченням їх збереження для можливого викорис-
тання в майбутньому; утримувані для відчуження 
(продажу) – виділені для можливого продажу; 
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підлягають ліквідації - втратили економічну доціль-
ність використання і підлягають демонтажу і спи-
санню. 

За рівнем обмеження прав на інфраструктурні 
об’єкти, які мають вплив на їх управління та економі-
чну безпеку господарської діяльності, інфраструктуру 
поділяють на вільну у використанні та обтяжену.  

Вільна у використанні – щодо якої господарська ор-
ганізація реалізує повний обсяг прав володіння, корис-
тування та розпорядження без юридичних обмежень.  

Обтяжена (обмежена в управлінні) – до якої встано-
влені юридичні обмеження прав власності або корис-
тування (застава, арешт, договірні зобов’язання), що 
впливають на можливість її використання чи відчу-
ження.  

Для характеристики ступеня спеціалізації інфра-
структури виділяють спеціалізовані і універсальні 
об’єкти. 

Спеціалізовані інфраструктурні об’єкти забезпечу-
ють виконання конкретних видів діяльності, господар-
ських операцій або окремих бізнес-процесів, мають об-
межену сферу застосування та характеризуються вузь-
кою функціональною спрямованістю, складністю ада-
птації до інших задач, високою ефективністю у межах 
свого призначення.  

Універсальна – інфраструктурні об’єкти, що мо-
жуть використовуватися для забезпечення різних видів 
діяльності, господарських операцій і бізнес-процесів 
без істотної зміни їх функціонального призначення та 
характеризуються широкою сферою застосування, ви-
сокою гнучкістю, можливістю багатоцільового вико-
ристання. 

Ступінь формалізації та легальності функціону-
вання інфраструктури господарської організації визна-
чає стан її інституційного оформлення, обліку, відпо-
відності нормативно-правовим вимогам та наявність 
прихованих ресурсів в тіньовому секторі бізнесу, а та-
кож дозволяє оцінювати ризики легальної господарсь-
кої діяльності.  

Виходячи з того, що інфраструктура забезпечує всі 
види господарської діяльності, класифікацію її 
об’єктів необхідно розглядати з позиції їх участі, зок-
рема в операційній, інвестиційній та фінансовій. Фун-
кціональна спрямованість інфраструктури за видами 
господарської діяльності дозволяє більш повно охара-
ктеризувати призначення об’єктів та їх внесок у забез-
печенні цілісності й ефективності діяльності бізнесу. 

Інфраструктура операційної діяльності – це сукуп-
ність інфраструктурних об’єктів, що забезпечують ос-
новну систематичну діяльність, яка спрямована на ви-
робництво продукції. В АТ «Укрзалізниця» вона спря-
мована на забезпечення перевезень пасажирів, ванта-
жів, багажу та пошти, а також пов’язана з процесами 
організації руху і сервісного обслуговування, що фор-
мують основні доходи товариства.  

Інфраструктура інвестиційної діяльності – це суку-
пність інфраструктурних об’єктів, що забезпечують 
формування, оновлення та розвиток потенціалу ресур-
сів господарської організації.  

Інфраструктура фінансової діяльності – це 

сукупність об’єктів, що забезпечують управління фі-
нансовими потоками, формування капіталу та вико-
нання зобов’язань.  

Класифікація інфраструктури за функціональною 
спрямованістю щодо виконання бізнес-процесів виок-
ремлює об’єкти основних, допоміжних, управлінських 
і трансформаційних процедур. 

Інфраструктура основних бізнес-процесів забезпе-
чує постачання економічних ресурсів, створення про-
дуктів або послуг та формування доходу, як ключової 
цінності господарської організації.  

Інфраструктурні об’єкти допоміжних бізнес-проце-
сів забезпечують стабільне і безперервне підтримання 
функціонування інфраструктури основних ціннісно-
формуючих процедур господарської діяльності, не 
створюючи безпосередньо кінцевого їх продукту.  

Інфраструктура управлінської діяльності створює 
регулятивні умови для загальновиробничого і загаль-
ногосподарського управління в системі стратегічних, 
тактичних і оперативних цілей господарської організа-
ції щодо планування, організації, мотивації, контролю 
і аналізу господарської діяльності. 

Інфраструктура розвитку (трансформації) бізнесу 
формує умови інвестиційно-інноваційної діяльності, 
модернізації та стратегічного зростання господарської 
організації. 

Особливої уваги потребує дослідження інфрастру-
ктури з позиції її участі у виробничому процесі, оскі-
льки саме на цьому рівні проявляється її безпосередній 
вплив на створення об’єктів діяльності. У цьому кон-
тексті виділяються виробничі і невиробничі (соціа-
льні) об’єкти інфраструктури. 

 Виробнича формується сукупністю об’єктів, що за-
безпечують здійснення виробничого процесу пов’яза-
ного із створенням і постачанням продукції або надан-
ням послуг споживачам. 

Невиробнича (соціальна) інфраструктура – це суку-
пність об’єктів, що забезпечують соціально-побутові, 
культурні та фізіологічні потреби працівників, сприя-
ють відтворенню трудового потенціалу та формують 
належні умови праці й життєдіяльності персоналу. 

За складом об’єктів інфраструктура поділяється на 
базову матеріального і нематеріального характеру та 
функціональну. 

Базова інфраструктура господарської діяльності це 
сукупність економічних ресурсів за об’єктами необо-
ротних та прирівняних до них активів, як засобів виро-
бництва, які формують довгострокову матеріально-те-
хнічну і просторову архітектуру функціонування біз-
несу, створюють необхідні умови для нормального, 
стабільного і відтворювального здійснення господар-
ських процесів. Вона фізично, як носій вартості, забез-
печує господарську діяльність, формує її потенціал, 
виконує функцію просторово-технологічної організа-
ції бізнес-процесів та визначає межі реалізації страте-
гічних цілей. 

Функціональна інфраструктура відіграє системо 
утворюючу роль у господарській діяльності суб’єкта 
господарювання, як така, що формує організаційне, ін-
формаційне, фінансове, кадрове та інституційне 
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середовище бізнесу. При цьому вона не має матеріа-
льно-речової форми активів, не створює об’єкти госпо-
дарювання безпосередньо, а формує середовище для 
безперервного, узгодженого та економічно-доцільного 
здійснення господарської діяльності. 

Виходячи із запропонованої системи класифікацій-
них ознак інфраструктури та наявної інформаційної 
бази [17] можливо визначити, що стан інфраструктур-
них об’єктів АТ «Укрзалізниця» характеризується 
комплексністю, значною масштабністю та неоднорід-
ністю. За характером відносин власності інфраструк-
тура підприємства переважно належить до державної 
форми власності, що зумовлює стратегічне значення 
об’єктів для економіки країни. Водночас за рівнем кри-
тичності економічної безпеки більшість інфраструкту-
рних об’єктів відноситься до критичних, оскільки за-
безпечує функціонування транспортної системи дер-
жави, особливо в умовах воєнного стану. 

Територіально інфраструктура має високий рівень 
розосередженості та представлена мережею об’єктів, 
що охоплюють значну частину території України, що 
дозволяє віднести її до територіально-віддалених (ме-
режевих) систем. За національною приналежністю вла-
сників інфраструктурні об’єкти є переважно вітчизня-
ними, хоча окремі елементи можуть модернізуватися із 
залученням іноземних інвестицій. 

З точки зору джерел фінансування розвиток інфра-
структури здійснюється як за рахунок власних ресур-
сів підприємства, так і залучених коштів (кредити, 
міжнародна допомога, державна підтримка). За рівнем 
інноваційності інфраструктура характеризується поєд-
нанням традиційних і модернізованих об’єктів, при 
цьому поступово впроваджуються інноваційні та висо-
котехнологічні рішення (цифровізація, автоматизація 
процесів управління перевезеннями).  

Водночас за рівнем зносу значна частина інфра-
структурних об’єктів є такою, що потребує віднов-
лення або має високий ступінь фізичного та мораль-
ного зношення, що є однією з ключових проблем роз-
витку галузі. Поряд із цим здійснюється оновлення ок-
ремих ділянок, що дозволяє виділити також нові та мо-
дернізовані об’єкти. 

За характером участі в господарській діяльності бі-
льшість об’єктів використовується безпосередньо у ви-
робничому процесі, проте існують і такі, що передані в 
оренду або мають інвестиційне призначення. Стан ви-
користання інфраструктури є переважно активним, од-
нак наявні також законсервовані або тимчасово неви-
користовувані об’єкти, зокрема внаслідок військових 
дій. 

Ступінь обмеження прав на використання інфра-
структурних об’єктів є значним, що обумовлено їх 
стратегічною важливістю та державною формою влас-
ності. За рівнем спеціалізації інфраструктура є перева-
жно спеціалізованою (залізничні колії, станції, депо), 
хоча окремі об’єкти мають універсальний характер ви-
користання. 

З погляду формалізації діяльності інфраструктурні 
об’єкти функціонують у межах офіційно регламенто-
ваної системи управління. Функціонально вони 

забезпечують операційну, інвестиційну та фінансову 
діяльність підприємства, а також виконують як осно-
вні, так і допоміжні та управлінські функції. 

За участю у виробничому процесі інфраструктура 
має переважно виробничий характер, проте включає і 
соціальні об’єкти (житло, медичні та освітні установи). 
У структурному аспекті вона представлена як базо-
вими активами (колії, рухомий склад, енергетичні сис-
теми), так і функціональними елементами, що забезпе-
чують реалізацію бізнес-процесів. 

У стратегічному управлінні класифікація інфра-
структури дозволяє визначати пріоритетні напрями ро-
звитку інфраструктурних об’єктів, ідентифікувати 
критичні та стратегічно важливі елементи, обґрунтову-
вати інвестиційні рішення і політику модернізації та 
інтегрувати її в довгострокову стратегію господарської 
організації. 

У тактичному управлінні класифікація забезпечує 
оптимізацію структури інфраструктури та розподілу 
ресурсів, планування ремонтів, оновлення та модерні-
зації, управління витратами на утримання і експлуата-
цію, підвищення ефективності використання інфра-
структурних об’єктів.  

В процесі оперативного управління класифікація 
дозволяє здійснювати поточний контроль стану інфра-
структурних об’єктів та оперативно реагувати на збої і 
ризики, забезпечувати безперервність бізнес-процесів 
і координацію використання інфраструктури в щоден-
ній діяльності. 

Таким чином, класифікація інфраструктури забез-
печує узгодженість управлінських рішень на стратегіч-
ному, тактичному та оперативному рівнях, сприяє під-
вищенню ефективності використання ресурсів, мінімі-
зації ризиків та зміцненню економічної безпеки 
суб’єктів господарювання. Вона виступає важливим 
інструментом інтеграції інфраструктури у систему уп-
равління господарської організації та фактором забез-
печення її самодостатнього розвитку. 

Висновки. У результаті проведеного дослідження 
обґрунтовано теоретичні та методологічні засади сис-
тематизації ознак класифікації інфраструктурних 
об’єктів на рівні господарської діяльності суб’єктів го-
сподарювання. Визначено, що сукупність інфраструк-
турних об’єктів господарської організації є комплекс-
ною системною категорією, яка відображає її здатність 
ефективно забезпечувати використання ресурсного по-
тенціалу в процесі господарської діяльності, протиді-
яти внутрішнім і зовнішнім загрозам та створювати 
умови для стабільного самодостатнього функціону-
вання. 

Запропоновано концептуальні засади систематиза-
ції інфраструктурних об’єктів за класифікаційними 
ознаками, що базуються на поєднанні цілей господар-
ської організації в системі стратегічного, тактичного і 
оперативного управління, що дозволяє сформувати ці-
лісну модель господарської діяльності. 

Практична значущість отриманих результаті поля-
гає у можливості використання розробленої класифіка-
ції інфраструктурних об’єктів для діагностики і оціню-
вання їх стану та формування ефективної системи 
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управління, що підтверджено її адаптацією в процесі 
аналізу стану функціонування АТ «Укрзалізниця». 

Перспективи подальших досліджень полягають у 
формуванні практичних механізмів інтеграції класифі-
кації інфраструктурних об’єктів господарської органі-
зації з цифровими інструментами управління, аналіти-
чним процедурами оцінювання стану та стратегічним 
плануванням розвитку суб’єктів господарювання у 
сфері залізничного транспорту.  

Декларація щодо використання інструментів 
ШІ. В ході підготовки статті було використано інстру-
менти генеративного штучного інтелекту (ChatGPT-
5,5) для цілей пошуку та узагальнення літератури та 
покращення структури/логіки статті. Жоден текст, зге-
нерований за допомогою штучного інтелекту, не вико-
ристовувався без критичного редагування. Автори не-
суть повну відповідальність за науковість, точність та 
цілісність контенту. 
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